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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE MEXICO

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 78, 129 Y DEMAS RELATIVAS
APLICABLES DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MEXICO, LOS ARTICULOS 1, 4, 23, 26, 28 FRACCION 1, 29, 30 FRACCION I, 32, 33, 34, 35, 36,
37, 38, 39, 40, 41, 42, 65, 67, 69, 76, EL ARTICULO QUINTO TRANSITORIO Y DEMAS
RELATIVAS APLICABLE DE LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO
Y MUNICIPIOS, ASi COMO LOS ARTICULOS 1, 8, 10, 18, 45, 61, 62, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73,
74, 75, 76, 77, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 86, 87, 88, 89, 125, 128, 129, 130, 163,167 Y DEMAS
RELATIVAS Y APLICABLES DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA
DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y DEMAS DISPOSICIONES RELATIVAS Y
APLICABLES.

BASES

PARA LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2019

PARA LA ADQUISICION DE:
EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

JUNTA DE ACLARACION DE LAS BASES
EL DIiA 29 DE NOVIEMBRE DEL 2021
11:50 HRS

ACTO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y APERTURA
DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS
EL DIiA 02 DE DICIEMBRE DEL 2021
11:50 HORAS

FALLO
EL DIA 09 DE DICIEMBRE DEL 2021
11:30 HORAS
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LAS PRESENTES BASES SE EMITE CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN LOS
ARTICULOS 78 Y 129 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MEXICO, ASI COMO LOS ARTICULOS 1, 4, 5, 23, 26, 28 FRACCION 1, 29, 30 FRACCION |, 32, 33,
34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 65, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 76, 77, 78; Y EL ARTICULO
QUINTO TRANSITORIO DE LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, ASI COMO LOS ARTICULOS 1, 8, 10, 18, 45, 61, 62, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74,
75,76, 77, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 122, 125, 128, 129, 130, 163 Y 167 DE SU
REGLAMENTO Y DEMAS DISPOSICIONES RELATIVAS Y APLICABLES; SE CELEBRARA LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL COBAEM/LPNP/001/2021, RELATIVA A LA
ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES)
CONFORME A LA SIGUIENTE:

APARTADO | DATOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

1.1 Nombre, denominacién o razén social de la Dependencia o Entidad convocante
Colegio de Bachilleres del Estado de México (COBAEM).

12 Nombre del Area Solicitante

Direccién de Administracién y Finanzas / Departamento de Informatica.

1.3 Domicilio del Area Contratante

Organismo ubicado en la Calle 2da. Privada de la Libertad No. 102, Colonia la Merced y Alameda, Toluca de
Lerdo, Estado de México. C.P. 50080.

1.4 Numero de Licitacion

COBAEM/LPNP/001/2021

1.5 Indicacién sobre el Ejercicio Fiscal que abarca la contratacién
El ejercicio fiscal que abarcara la licitacion corresponde al afio 2021.

Para llevar a cabo el procedimiento de licitacion, se tiene considerado la adquisicion, mediante la asignacion
de Folios de Suficiencia Presupuestal 13720, partida 5151 autorizada a través del Oficio No.
210C0701040003L/027/202021 y partida 2941 autorizada a través del Oficio No. 210C0701040003L/229/2021.

1.6 Medio que se utilizaran para la Licitaciéon

Exclusivamente los licitantes podran presentar sus proposiciones en forma presencial la documental y por
escrito, en sobre cerrado, durante el acto de presentacién y apertura de proposiciones.

1.7 Caracter de la Licitacién

El caracter de la Licitacién Publica sera Nacional, (nicamente podran participar personas de Nacionalidad
Mexicana. /
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021

“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”
1.8 Origen del Recurso
La licitacién se llevara a cabo con Ingresos Propios.

1.9 Costo y pago de las bases

El costo de las bases sera de $5,521.00 (Cinco mil quinientos veintiuno pesos 00/100 M.N.), como lo indica la
Resolucion que fija el monto de los aprovechamientos, por la venta de bases de Licitacién Publica e Invitacion
Restringida para las Dependencias del Ejecutivo y Organismos Auxiliares de la Administracion Publica Estatal
para el Ejercicio Fiscal 2021, publicado en Gaceta de Gobierno A:202/3/001/02 de fecha 26 de febrero de 2021.

0. . TIPO ) o
.& SeVICIOS APROVECHAMIENTOS i TASA C TARIFA: $5521.00 CANTIDAD
1
CONCEFTO
Base de ficitacidn publica costo de recuperacion de /000001 a 80 ~ Agregar
DESCRIPCION CANTIDAD PRECIC UNITARIO IMPORTE ACCION

La forma de pago de bases sera en el centro autorizado de pago (Banco o Establecimiento Mercantil), mediante
formato universal de pago emitido por el portal de servicios al contribuyente pagos electrénicos
(http://www.edomex.gob.mx). Deberd considerar el rango para el costo de recuperacion de $7°'000,001.00 a
$8°000,000.00

1.10 Modificacion a las bases

El Colegio de Bachilleres del Estado de México, siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero de
licitantes, podran modificar aspectos establecidos en las bases o a las bases, dentro de los cinco dias habiles
anteriores a la fecha de la celebracion del acto de presentacién y apertura de propuestas.

Tales modificaciones se haran del conocimiento de los interesados tres dias habiles anteriores a la fecha
sefialada para la celebracion del acto de presentacion y apertura de propuestas, lo cual podra ser a través del
Sistema COMPRAMEX.

Las modificaciones que se mencionan en el parrafo anterior en ningun caso podran consistir en la sustitucién
dg Igs b!enes 0 servicios convocados originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacién
significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificacién a las bases o a las bases de la licitacién, formara parte de las bases y debera ser
considerada por los licitantes en la elaboracién de su proposicién.
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APARTADO Il OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION PUBLICA

2.1 Objeto de la Licitaciéon

El objeto de la presente licitacion es la adquisicién de equipamiento de bienes informaticos y
telecomunicaciones, cuyas caracteristicas y especificaciones se encuentran detallados en el Anexo 1
Técnico.

2.2 Descripcion compieta de las Normas de calidad o las especificaciones de los bienes o servicios
aplicables

Con fundamento en los Articulos 10 y 26 del Reglamento de la Ley de Contratacién Publica del Estado de
México y Municipios, el Colegio de Bachilleres del Estado de México requiere que los bienes ofertados cumplan
con las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y con las Normas Mexicanas (NMX), Normas Técnicas o en su
caso, las especificaciones respectivas de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién.

Para el cumplimento de las normas que se soliciten de manera especifica en cada partida o partidas
contenidas en las bases, el oferente debe adjuntar copia simple de los certificados vigentes que acrediten su
cumplimiento.

Para el caso del certificado de la norma de calidad NMX-CC-9001-IMNC: 2008, NMX-CC-9001-IMNC:2015,
1S0-9001:2018 o 1S0-9001:2015, el cumplimiento debe demostrarse Unicamente mediante copia simple del
certificado vigente y con carta de fabricante firmada autégrafamente por su Representante Legal o equivalente
donde manifieste que el modelo comercial del equipo ofertado, esta incluido dentro del sistema de
aseguramiento de la calidad certificado y que ampara la totalidad del proceso productivo atendiendo lo
siguiente:

NMX-CC-9001-IMNC: 2000 o 1S0-9001 :2015 "Sistemas de Gestion de la Calidad”.

v Expedido a nombre de la empresa fabricante de los bienes ofertados.

v Y cegrlta del fabricante y firmada autégrafamente por su representante legal o equivalente donde
manifieste que el modelo comercial del equipo ofertado esta Incluido dentro del sistema de

aseguramiento de la calidad certificado y que ampara la totalidad del proceso productivo desde su
disefio.

NMX-I-163-NYCE-2003 o NMX-I-163-NYCE-2016 Productos Electrénicos “Sistemas Electrénicos de
Energia Ininterrumpida”

v

o Emitidos por un organismo de certificacién acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacion.

Expedido a nombre de la empresa fabricante, distribuidor u oferente de los bienes, especificando
marcas y modelos.

No se acepta el reporte de pruebas emitido por un iaboratorio.
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NOM-019-SCFI-1998 "Seguridad de Equipo de Procesamiento de Datos".

v Emitidos por un organismo de certificacion acreditado por la Entidad Mexicana de Acreditacién y
aprobado por la Direccién General de Normas de la Secretaria de Economia.

v" Expedido a nombre de la empresa fabricante, distribuidor u oferente de los bienes, especificando
marcas y modelos.

¥" Debe indicar la leyenda "Equipo de Procesamiento de Datos, CPU, Computadora”

2.3 Datos de identificacion de las Normas de gestion de la calidad y seguridad en la produccién de
bienes o servicios, aplicables a cada partida:

Partida 1 IMPRESORA LASER A COLOR CON IMPRESION DUPLEX AUTOMATICA Y VELOCIDAD DE IMPRESION
DE 41 A COL

* Norma de seguridad NOM-019-SCFI-1998.
+ Norma de calidad 1S0-9001 :2015. El certificado debe amparar la totalidad del proceso productivo.

Partida 2 EQUIPO DE COMPUTO DE ESCRITORIO CON FORMATO TIPO REDUCIDO (SFF), CON MONITOR DE 23.8"
RO OR DE 4 NUCLEOS A 3.6 GHZ 6 MB DE CACHE, 8 GB EN MEMORIA RAM DDR4- |
DURO DE 1 TB Y SISTEMA OPERATIVO WINDOWS PRO EN ESPANOL

e Norma de seguridad: NOM-019-SCFI-1998 (CPU, monitor) o NOM-001-SCFI-2018 (CPU).
e Norma de calidad: calidad ISO 9001:2015, el certificado debe amparar |a totalidad del proceso
productivo (CPU, monitor)

Partida 5 SISTEMA DE ENERGIA INITERRUMPIDA (UPS) TIPO TORRE PARA PISO. (SEIS CONTACTOS
D DA, 3 MINUTOS DE TIEMPO DE RESPALD ON POTENCIA NOMI DE 1 VAY

Watts
« Norma de seguridad: NOM-001-SCFI-2018 o NMX-I-163-NYCE-2016
Parti EQUIPO D MPUTO ESCRITORIO CON FORMAT IPO RED F

MONITOR DE 28.3” (UN PROCESADOR DE 4 NUCLEOS A 3.6 GHz 6 MB DE CACHE, 8 GB EN MEMORIA
RAM DDR4-2666, UN DISCO DURO DE 1 TB Y SISTEMA OPERATIVO WINDOWS Pro EN ESPANOL

« Norma de seguridad: NOM-019-SCFI-1998 (CPU, MONITOR) o NOM-001-SCFI-2018 (CPU).
e Norma de calidad: ISO 9001:2015, el certificado debe amparar la totalidad del proceso productivo
(CPU, monitor)

Para el cumplimento de las Normas que se soliciten de manera especifica en cada partida o partidas contenidas
en las bases, el oferente debe adjuntar copia simple de los certificados vigentes que acrediten su cumplimiento.

APARTADO Ill GALENDARIO DE EVENTOS

PUBLICACION DE LA JUNTA DE ACLARACIONES PRESENTACION Y APERTURA DE | FALLO DE ADJUDICACION

CONVOCATORIA PROPOSICIONES
18 DE NOVIEMBRE 29 DE NOVIEMBRE 2021 02 DE DICIEMBRE 2021 09 DE DICIEMBRE 2021
20021 11:50 HRS 11:50 HORAS 11:30 HORAS
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APARTADO IV JUNTA DE ACLARACIONES

4.1. Los oferentes que deseen participar en la junta de aclaraciones (optativa), deberan presentar su formato
universal de pago y el recibo de pago de dicho formato (original o copia certificada y copia simple).

4.2. La asistencia a la junta de aclaraciones es optativa, los oferentes interesados que deseen asistir y acrediten
haber adquirido las bases deberan registrarse dentro de los treinta minutos anteriores a la hora programada
para su celebracion, en el médulo de recepcién que se encuentra localizado en la planta baja de la Direccion
General del COBAEM, con direccion en Segunda Privada de la Libertad #102, col. la Merced y Alameda, Toluca
de Lerdo, Estado de México.

4.3. A partir de la hora de cierre del registro sefialado para la junta de aclaraciones, no podra aceptarse la
participacion de otras personas que hayan adquirido bases, aun cuando ésta, no haya iniciado.

4.4. Las solicitudes de aclaraciones deberan entregarlas personalmente a la convocante, a mas tardar
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones (no se computan
en este plazo sabados, domingos y dias festivos); en todo caso debera acompanarse a dichas solicitudes una
versién electrénica en formato de Word sin tablas y original o copia certificada, asi como copia simple del
Formato Universal de Pago y del recibo de pago de dicho formato que muestre el sello original del Centro
Autorizado de Pago.

Las solicitudes de aclaraciones deberan ser entregadas en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales en dias y horas habiles, las que se envien con posterioridad al plazo sefialado no seran contestadas
por la convocante.

En ninglin caso, con motivo de las preguntas o aclaraciones, se podra sustituir o variar sustancialmente los
servicios convocados o adicionar otros distintos.

4.5. Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con
los puntos contenidos en las bases, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona.

Las solicitudes de aclaracion que no cumplan con estos requisitos podran ser desechadas por la convocante.

4.6. Las aclaraciones que se deriven de la junta formaran parte integral de las bases y se entregara copia simple
del acta correspondiente a las personas que acrediten haber adquirido las bases.

4.7. El servidor publico que presida la junta de aclaraciones podra suspender la sesién, en razén del numero
de solicitudes de aclaraciones recibidas o del tiempo que emplearia en darles contestacién, informando a los
oferentes la hora y, en su caso, fecha o lugar, en que se continuara con la junta de aclaraciones.

Cuando por virtud de suspension de la junta de aclaraciones, se tenga que modificar la fecha del acto de
presentacién y apertura de propuestas, tal circunstancia se asentara en el acta correspondiente.

En todo caso, sera responsabilidad de los interesados obtener una copia del acta de la junta de aclaraciones
que estara a su disposicién en el domicilio que haya sefialado la convocante, 0 en COMPRAMEX.
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4.8. El servidor publico que designe la convocante sera responsable del desarrollo de la junta de aclaraciones,
a la que podra asistir cualquier persona en calidad de observador sin tener derecho a voz y solo podran
presentar preguntas o solicitudes de aclaracion las personas que hayan adquirido bases.

El servidor publico responsable del desarrollo del acto estara facultado para imponer los medios de apremio y

medidas disciplinarias que se establecen en el articulo 19 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del
Estado de México.

4.9. El acta de la junta de aclaraciones sera firmada por todos los participantes que acudan de manera
presencial y servidores publicos asistentes, a quienes se les entregara copia de esta.

La falta de firma de alguno de ellos no invalidara su contenido ni efectos. La inatendibilidad de lo dispuesto en
los parrafos que anteceden, sera en perjuicio del oferente participante correspondiente.

APARTADO V INDICACIONES GENERALES PARA LA ELABORACION DE PROPUESTAS

5.1 Idioma de presentacion de las propuestas:

La presentacion de las propuestas técnicas y econdmicas invariablemente debera ser en Idioma Espaiiol,
firmadas autografamente por la persona facultada para ello, en la dltima hoja de las propuestas tanto técnica
como econdmica y en cada uno de los manifiestos solicitados.

5.2 Idioma para entregar Catalogos, brochures o impresiones directas de la pagina del fabricante, asi
como anexos técnicos:

El oferente participante debera de anexar obligatoriamente los folletos catélogos, brochures o impresiones
directas de la pagina del fabricante del equipo ofertado, que se entreguen deberan presentarse invariablemente
en idioma espafiol.

En el caso de que exista, se debera marcar el URL (localizador uniforme de recursos) dentro de los catalogos
brochures o impresiones directas de la pagina del fabricante para su localizacién en Internet.

52.1 Copia de los documentos que acrediten el cumplimiento de las Normas de Calidad, las
especificaciones o los sistemas de gestion de la calidad solicitados

Carta de |a licitante elaborada en papel membretado, dirigida al Colegio de Bachilleres del Estado de Meéxico,
debidamente firmada autégrafamente (no rubrica) por el Representante Legal del licitante, en la qua manifieste
que los bienes ofertados cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y/o Normas Mexncalnas (NMX),
adjuntando copia simple del certificado emitido por un organismo facultado para ello, de conformidad con lo
indicado en los puntos 2.2 y 2.3 de las bases.

5.3 Moneda Nacional a cotizar

El licitante participante debera cotizar en Pesos Mexicanos. (Moneda Nacional en los términos que establezca

la Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos).

5.4 Condiciones de precio
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Los precios de las ofertas presentadas por los licitantes seran fijos, hasta la conclusién del pedido y/o contrato.

5.5 Forma de presentar la propuesta técnica y econémica

Los participantes presentaran, por escrito y en sobre cerrado por separado, sus propuestas técnicas y
econdémicas, asi como los demas documentos requeridos en las bases de la Licitaciéon.

5.6 Propuestas foliadas

Los participantes entregaran sus propuestas y documentacién foliados, (propuesta técnica y econémica) de
la siguiente forma: 001, 002, 003, 004, etc. con el propdsito de facilitar su presentacion, agilizar la conduccién
del acto de la licitacion y control de las hojas que integran la Propuesta.

5.7 Presentacion de la Propuesta Técnica

La propuesta técnica se elaborara en papel membretado la cual no debera tener tachaduras ni enmendaduras
cumpliendo al 100% con las especificaciones sefialadas en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas
debidamente firmada autégrafamente en todas sus hojas, asi como en la ultima hoja por el Representante del
licitante la cual se presentara en sobre cerrado. debidamente firmada autégrafamente en todas sus hojas, asi
como en la dltima hoja por el Representante del licitante

5.7.1 Escrito para acreditar su existencia legal y la personalidad juridica de su Representante

El licitante concursante debera de presentar un escrito en hoja membretada en el que manifieste bajo protesta
de decir verdad, debidamente firmado (no rubrica) por el Representante Legal del licitante, que cuenta con
facultades suficientes para suscribir a nombre de su representado, las propuestas técnica y econémica,
preferentemente de acuerdo como se detalla en el Anexo A de estas bases (Formato, de acreditacion de la
existencia Legal y personalidad Juridica del Licitante) el que debera contener:

I. Del Licitante: Clave del Registro Federal de Contribuyente, correo electrénico en caso de contar con él;
nombre y domicilio (sera el lugar donde el licitante recibird toda clase de notificaciones que resulten de los
actos, contratos y convenios que se celebren de conformidad con la Ley de Contratacién Publica del Estado
de México y Municipios y su Reglamento), asi como, de su Apoderado o Representante. Tratandose de
personas morales, ademds, descripcion del objeto social de la empresa; nimero y fecha de las escrituras
publicas en las que conste el acta constitutiva y, en su caso, sus reformas o modificaciones, sefialando nombre,
numero y circunscripcion del notario o fedatario publico que las protocolizé; asi como fecha y datos de su
inscripcion en el Registro Publico de Comercio, y relacién del nombre de los socios que aparezcan en éstas, y

Il. Del Representante del Licitante: Nimero y fecha de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir la propuesta, sefialando nombre, numero y circunscripcién del notario o fedatario
publico que las protocolizé.

Ill. Tratandose de Personas Morales, ademas, descripcion del objeto social de la empresa; numero y fecha de
las escrituras publicas en las que conste el Acta Constitutiva y, en su caso, sus reformas o modificaciones,
sefialando nombre, niimero y circunscripcién del notario o fedatario publico que las protocolizo; asi como fecha
y datos de su inscripcién en el Registro Publico de Comercio, y relacién del nombre de los socios que
aparezcan en éstas

En el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones el licitante podra pre§e_ntar el (Anexo H) fuer:cl del
sobre de la propuesta técnica y economica. Dicho formato servira a cada partlmpante-_ como constancia de
recepcion de la documentacion que entreguen. No sera motivo de descalificacién la omisién de este Anexo.

El licitante participante debera cumplir con el 100% de las “Especificaciones Técnicas” de los biclar?es ' /‘
requeridos, en caso de resultar adjudicado, con lo establecido en estas bases y lo asentado en su proposicién _ /.,"
técnica y econémica. y /
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5.7.2 Identificacion oficial

Original y copia de una identificacién oficial vigente del Representante Legal que firma las propuestas, con
fotografia y firma que sea legible.

5.7.3 Escrito bajo protesta de decir verdad, sobre la Nacionalidad Mexicana de los licitantes

Derivado al caracter de la licitacion, los licitantes deberan emitir un escrito en hoja membretada en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad debidamente firmado (no rubrica) por el Representante Legal del
licitante, que cuenta con Nacionalidad Mexicana.

5.7.4 Direccidon de correo electrénico del licitante

Escrito en hoja membretada del licitante en el que se proporcione una direccién de correo electrénico.

5.7.5 Escrito bajo protesta de decir verdad, de no ubicarse en los supuestos establecidos en el articulo
74 de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios

Declaracién por escrito, en papel membretada del licitante, debidamente firmada aut6grafamente por el
Representante Legal del licitante en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, que el licitante,
representante y demas dependientes de él, no se encuentran en los supuestos del Articulo 74, de la Ley de
Contratacién Publica del Estado de México y Municipios, esta declaracion por escrito debera estar redactada
preferentemente de acuerdo a los formatos descritos en los (Anexo B) de esta convocatoria.

5.7.6 Declaracién de integridad, bajo protesta de decir verdad

Los licitantes presentardn una declaracion de integridad, en papel membretado, debidamente firmada
autégrafamente por el Representante Legal, en la que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que por si
mismos o a través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos
del COBAEM, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes.

5.7.7 Documento que acredite la estratificacion de las micro, pequeiias y medianas empresas o escrito
bajo protesta de decir verdad

Escrito del licitante, elaborado en papel membretada, dirigido al Colegio de Bachilleres del Estado de México,
debidamente firmado autégrafamente (no rlbrica) por el Representante Legal, en la cual indique que la
clasificacién de su empresa ya sea micro, pequefia, mediana o grande, sefalando en él, el nimero de
personal de su planta de empleados. (Anexo C)

El COBAEM preferira, en igualdad de circunstancias a las personas fisicas o juridicas colectivas que cuenten
con el certificado de Empresa Mexiquense, en términos del Cédigo Administrativo del Estado de México.

5.7.8 Escrito mediante el cual el oferente manifiesta no contar ¢on vinculos o relaciones de negocios
personales o familiares, ni posibles conflictos de interés con servidores publicos, en los términos del
ANEXO G

Escrito en hoja membretada del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, debidamente
firmado (no rubrica) por el Representante Legal del licitante que no cuenta con vinculos o relaciones de
negocios personales o familiares, ni posibles conflictos de interés con servidores publicos.

iﬁ;.\\EX
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5.7.9 Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que indique que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su Representado para intervenir en el acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones

Escrito en hoja membretada del licitante en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, debidamente
firmado (no rubrica) por el Representante Legal del licitante, que cuenta con facultades suficientes para
suscribir a nombre de su representado, las propuestas técnica y econdmica.

5.7.10 Constancia de situacién fiscal

Los licitantes deberan de presentar la constancia de situacion fiscal con la cedula de identificacion fiscal de la
empresa participante.

5.7.11 Declaracién anual

El licitante participante debera de entregar la ultima declaracién anual (2020) y provisional de la empresa
participante.

5.7.12 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales

El licitante participante debera de entregar la opinion de cumplimiento de la empresa participante.

5.7.13 Garantia de los bienes

Carta en papel preferentemente membretada del licitante firmado por el Representante o Apoderado Legal, en
la que declare bajo protesta de decir verdad, que la garantia de |os bienes ofertados sera iniciando a partir de
la fecha de entrega y aceptacién de los mismos por escrito por parte del Colegio de Bachilleres del Estado de
México.

5.7.14 Contenido de la propuesta técnica por partida:

5.7.14.1 Requerimientos Generales para la Partida 1

IMPRESORA LASER A COLOR CON IMPRESION DUPLEX AUTOMATICA Y VELOCIDAD DE IMPRESION
DE 41 PPM A COLOR (TAMANO CARTA) i

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada y firmada bajo protesta de
decir verdad por su representante legal o equivalente, a Colegio de Bachilleres del Estado de México, en la
cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1. Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y que

cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados para
el proceso adquisitivo del gue se trate.

2. Quela g_arantia de l_os bienes informaticos de esta partida es de 3 afios en todas sus partes, la
cual es vuggnte a par'tlr de la fecha de la entrega total de los bienes y a entera satisfaccion de la unidad
administrativa, considerando mano de obra y componentes, sin costo adicional.

2.1.- Indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que se v i
R I s g q a a proporcionar, la cual puede ser

2.1.1. La garantia se debe proporcionar por el fabricante en sitio.

S I Y
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2.1.2. La garantia se debe proporcionar por el fabricante el primer afo en sitio y los dos afios
siguientes a través de los centros de atencion a garantias autorizados para atender reportes y fallas,
asegurando que existe por lo menos uno de estos centros en el Valle de Toluca y tres en la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México, entregando en la misma, la lista de los centros de atencién a garantias autorizados,
conteniendo: razén social, direccién, teléfono y correo electrénico.

2.2.- Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los datos
que necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea telefonica del fabricante sin
costo de llamada para el usuario, correo electronico, dias y horarios de atencion.

2.3.- Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas maximo para la atencién de
reportes y un dia habil para solucién del problema; en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias habiles
siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o superiores a fin
de asegurar la continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original. La reintegracion del equipo
no debe exceder a 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se considera un reemplazo en garantia.

2.4.- Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por otro
igual o de caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware instalado
de fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

3.-Que los consumibles suministrados inicialmente téner, fusor y drum son originales de fabrica, nuevos y
de la misma marca del equipo ofertado; y que cuenta con suministros de los consumibles (toner, fusor,
revelador o drum) del equipo ofertado, originales nuevos.

4.- Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccién del fabricante y se
encuentra incluido dentro del “Road Map” vigente a la fecha de la presentacion de la oferta técnica,
garantizando que elColegio de Bachilleres del Estado de México NO esté adquiriendo equipo técnicamente
obsoleto.

5.- Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Internet, plasmando la URL especifica de la
péagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo, asi como
disponibilidad de drivers.

5.7.14.2 Requerimientos Generales para la Partida 2

23.8" (UN PROCESADOR DE 4 NUCLEOS A 3.6 GHZ 6 MB DE CACHE, 8 GB EN MEMORIA RAM DDR4-
2 DISCO DUR 1 TB Y SISTEMA OPERATIVO WIND OE PAN

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada y firmada bajo
protesta de decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del
Estado de México en la cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1. - Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y que
cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados para
el proceso adquisitivo del que se trate.

2. - Que la garantia de los bienes informaticos de esta partida es de 3 afios en todas sus partes, la
cual es vigente a partir de |la fecha de la entrega total de los bienes y a entera satisfaccion de la
unidad administrativa, considerando mano de obra y componentes, sin costo adicional.

2.1 .- Indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que se va a proporcionar, la cual /A

// /
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puede ser alguna de las siguientes:
2:1:1; La garantia se debe proporcionar por el fabricante en sitio.

2.1.2. Lagarantia se debe proporcionar por el fabricante el primer afio en sitio y los dos afios siguientes a través
de los centros de atencién a garantias autorizados para atender reportes y fallas, asegurando que existe
por lo menos uno de estos centros en el Valle de Toluca y tres en la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México, entregando en la misma, la lista de los centros de atencion a garantias autorizados, conteniendo: razén
social, direccién, teléfono y correo electronico.

2.2. - Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los datos que necesita
el usuario para realizar dicho procedimiento, Incluyendo una linea telefénica del fabricante sin costo
de llamada para el usuario, correo electrénico, dias y horarios de atencién.

2.3 - Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas maximo para la atencion de reportes y un dia
habil para solucién del problema; en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias habiles siguientes a la falla
reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o superiores a fin de asegurar la
continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original. La reintegracién del equipo no debe exceder
a 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se considera un reemplazo en garantia.

24, - Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por otro igual o de
caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware instalado de fabrica
dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

3. - Que el equipo ofertado y sus componentes se apegan a los estandares de la industria, en
particular al registro de compatibilidad con Windows en la pagina WEB de Microsoft, sin problema
de compatibilidad tanto entre ellos, como con el software solicitado; el gabinete o chasis, monitor,
teclado y mouse deben ser absolutamente nuevos, de fabrica y de la misma marca del equipo
ofertado.

4. - Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccién del fabricante
y se encuentra incluido dentro del “Road Map” vigente a la fecha de la presentacion de la oferta
técnica, garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México NO esta adquiriendo
equipo técnicamente obsoleto.

5. - Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Internet, plasmando la URL especifica
de la pagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del
equipo, asi como disponibilidad de drivers.

6. Demostrar el cumplimiento de lo solicitado mediante carta en papel membretado del fabricante del
equipo, donde declare bajo protesta de decir verdad que todos los componentes solicitados son
Instalados o proporcionados por el fabricante, sin impacto en perjuicio del disefio del equipo. Entregar
documentacion que avale que el fabricante del equipo ofertado es miembro del DMTF nivel BOARD.

7. Tanto el CPU, ‘Monitor. Teclado, Mouse, todos deben ser de la misma marca y deberan presentar la
marca del fabricante, al igual que en la tarjeta madre (0 “motherboard”) del CPU. El fabricante de los

equipos debera considerar la disponibilidad en el mercado de partes y refacciones de al menos 5 afos
a partir del fallo.

8. E fab_ricante de los gquipos ofertados debera ofrecer un servicio de asistencia técnica “En Sitio”.
Tambléq con e.I servicio lelefdnico de soporte gratuito, para los casos en que se requiera de la
presencia “en sitio” del servicio técnico para cualquier tipo de caso.

8.1.1.- Que los equipos seran entregados con un agente que monitoreo, en tiempo real, el
est_ado dg sus componentes, al menos: disco duro, RAM, procesador, tarjeta madre bate;'fa
tarjeta graﬁga, DVD, teclado y ratén. El agente debera reportar al fabricante de Iosvequipos:
ofertados, via un canal seguro, los componentes que estén a punto de fallar con el objeto de
adelantar el reporte y gestion anticipada de correccién de la falla. La herramienta debera
contar con una API para la gestion de casos e integracién de la MSP. 1 /
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8.1.2..- El fabricante de los perfiles equipos de escritorio debera contar con un “Servicio de
Diagnéstico y Soporte a Distancia” propio, entendiéndose por este, un servicio técnico al que
se acceda de la MSP o por el personal técnico del Licitante Adjudicado por via: telefonia fija
o mévil, via web o por correo electrénico., Los técnicos de soporte de la MSP seran quienes
interactuardn con este servicio para tratar de resolver la mayoria de los problemas
rapidamente, sin requerir de la visita del servicio técnico del fabricante.

8.1. 3..- En caso de que el oferente resulte adjudicado, se debera considerar Servicio de
Diagnéstico y Soporte a Distancia por parte del fabricante en sitio, previo diagnostico, y se
debera cumplir el tiempo de atencion de acuerdo a los siguientes tres niveles de severidad:

1) Alta - pérdida total de funciones por falla del equipo y requiere de atencion
inmediata con asignacion de recursos 7 x 24

2) Media - Fuerte Impacto, pero con una solucién o alternativa disponible para
mantener la operacién, envio de piezas o recursos técnico del fabricante para la solucion del
problema después del diagndstico ya escalado

3) Bajo - Impacto minimo para la operacién, pero requiere de atencion, asi como
envio de piezas o técnico del fabricante en un periodo de 24 horas después de identificada y
diagnosticada la falla

8.1. 4..- Los equipos deberan incluir, como parte del soporte proactivo, acceso al centro de
comando y atencién de casos del fabricante para cambiar componentes de forma adelantada
a su fallo.

8.1. 5.- Los equipos deberan contar con un agente capaz de realizar la creacion de casos de
soporte de manera automatizada en caso de fallas, apresurando asi la reparacién,
levantamiento de informacion y generacién de incidente sin interaccién de personal. La
creacién de dichos casos se debera reflejar en un portal web del fabricante ofertado para el
seguimiento y atencién de la MSP y técnicos de servicio asignados a sitio.

9. De forma adicional, el fabricante debera proveer atencion a reportes de dafios que puedan
producirse durante el uso normal y habitual del producto cubierto y que haya sido provocado por dafio
accidental durante la manipulacién, que incluye caidas y derrames de liquidos o sobrecargas
eléctricas 1 vez por ano en cada equipo.

10. Para mantener la confidencialidad de la informacién, el fabricante de los equipos debera permitir
al Colegio de Bachilleres del Estado de México conservar los discos duros dafiados (unidades de
disco duro [HDD] estandar, de estado solido [SSD] y serial ATA [SATA]) al recibir los discos duros de
reemplazo de acuerdo con un diagndstico de dafio previo.

11. Entregar carta original del fabricante en hoja membretada y firmada bajo protesta de decir verdad
por su representante legal a nombre del Colegio de Bachilleres del Estado de México en la cual sefiale:

11.1Que los equipos ofertados cuentan con una herramienta de administracién y monitoreo de
hardware de la misma marca del equipo ofertado que brinde una vista completa de los equipos
en red de la institucion y que permita de forma automatizada y unificada a través de una consola,
la administraciéon de los equipos, cubriendo el inventario de hardware, monitoreo, informes
sobre el estado de garantia y configuracion de drivers.

11.2 ITa herramienta deberé realizar el proceso de descubrimiento simplificado que permiten a los
d!sp9slltivos registrarse automaticamente con la consola central, contar con una Interfaz de
d]senc intuitivo que minimiza los pasos de gestion, la consola debe de mostrar en el tablero una
vista clara de las alertas y las opciones de remediacién de eventos de hardware, asi como la
capacidad de generar informes simples de inventarios de hardware. No se acepta s',oftware libre

0 prueba, la herrarpientg debera de ser perpetua y se deberan de incluir las licencias necesarias
para tener las funcionalidades descritas.

.:k/. 7 /7. -
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11.3 El fabricante del equipo debe contar con una herramienta de administracién del monitor, que
permita asignar configuraciones automaticas de visualizacién y distribucién de pantalla (minimo
28 plantillas diferentes), administrar la energia y contar con control remoto. Esta licencia debera

ser perpetua.

12. El equipo debera incluir una solucién de seguridad endpoint antivirus y antimalware con las
siguientes especificaciones técnicas minimas:

Tendra que cumplir con Firmas, deteccién heuristica, monitorizacién continua de procesos y una red global de
inteligencia de mas de 500 millones de usuarios, contra amenazas de malware como: Troyanos, Gusanos,
Spyware, Addware, Bot's; keylogers, Ransomware, Rootkits, entre otros. Se tendré que instalar un unico agente
en cada estacién de trabajo, que servira como medio de comunicacién entre las estaciones y la consola de
administracién. La consola permitird especificar exclusiones de archivos, carpetas, extension, procesos, hash
de archivo, hash certificado, nombre de amenaza, linea de comando o ejecutables dentro del andlisis en

busqueda de amenazas en los Endpoints.

Se requiere autenticacion de dos factores para inicio de sesién con: Disponibilidad de autenticacion de dos
factores, que se habilite de manera predeterminada al crear una nueva cuenta. Al deshabilitar 2FA, se tendra
que solicitar un mensaje de confirmacién antes de que los cambios entren en vigencia, la plataforma tendra
que ser multilenguaje.

« Disponibilidad de administracién: La consola de administracién permite tener una gestién total de
dispositivos, Usando la tecnologia basada en un aplianse virtual con posibilidad de administrar mas
de 20,000 dispositivos conectados a la misma consola en nube.

e Logs de auditoria: En los registros de auditoria se tiene que dejar constancia de las acciones
realizadas en la consola de administracion y en los endpoints.

« Control de Web y de aplicaciones del usuario: Tendra que permitir restringir o bloguear el acceso
de los empleados a ciertas aplicaciones o paginas Web, por medio de la consola Cloud, mediante una
interfaz Web.

« Endpoint Relay: Los productos y las actualizaciones de firmas podréan distribuirse de manera mas
eficiente en la red gracias a un sistema que funcione a modo de transmisor, desde un servidor
instalado en la red interna, junto con el paquete de instalacion.

e« Modelo de usuario basado en roles: En la consola de administracién se podran crear cuentas
internas con diferentes privilegios de acceso y Jerarquias de grupos.

« Paquetes de instalacién: Tiene que tener la capacidad de crear diferentes paquetes de instalacion
de acuerdo al perfil de cada usuario, pueden ser enviados a los usuarios por medio de la red a traves
de una tarea o desde la consola por correo electrénico a usuarios fuera de la red local.

e« Control de dispositivos y andlisis de USB: Se podran minimizar los riesgos de infecciones y de
pérdida de datos con el anélisis automético de USB y el control de dispositivos fisicos y légicos,
donde se puede tomar el control de los dispositivos de almacenamiento extraibles.

* Reportes: Permitira generacién de reportes, basados en templetes predeterminados, los cuales
permiten el filtrado por equipo, grupos de equipos, categorias, clases de riesgos, acciones tomadas
por la consola, mediante un rango de fechas y fechas predeterminadas, estos reportes pueden
prels’entarse en formato .CSV y .PDF. Los reportes podran enviarse por correo electrénico de forma
periédica o bajo demanda. Asimismo, permititd proveer reportes detallas de diferentes tipos de
eventos registrados en la misma consola de administracién de politicas.

Escaneq: Permitira gl usuario hacer una programacion de escaneos a los equipos Endpoints de forma

calzfldanzada O'QHJO demanda, contar con un motor de deteccién de amenazas en tiempo real

Lneevli?::elgga;ég;solrs gz cat:[_:etas, archivos y procesos, la consola permi_tiré actualizar las definiciones

IS, . es de busqueda mas recientes, de manera automatica y calendarizada, asi
el andlisis de archivos adjuntos en correo electrénico » astcomo
I/
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e« Gestién de la cuarentena local y remota: La cuarentena se almacena localmente, pero puede
administrarse de manera centralizada desde la consola de control, haciendo una copia de los archivos
identificados como potencialmente dafiinos, para su auditoria, andlisis forense o seguimiento.

« Proteccién: La solucién tiene que permitir al administrador privilegios para la desinstalacion de la
solucién, por medio de contrasefia y perfiles de usuarios, evitando que se haga por medio del sistema
operativo, garantizando la continuidad en la ejecucién de procesos de forma continua.

Sistemas operativos compatibles: Windows 10, Windows 8, 8.1, Windows 7, Windows Vista (SP1), Windows
XP (SP3), Mac OS X Lion (10.7.x), Mac OS X Mountain Lion (10.8.x), Mac OS X Mavericks (10.9.x), Linux: Red
Hat Ent. 6.2, 6.1, 5.7, 5.6; CentOS 6.2, 6.1, 5.7, 5.6; Ubuntu 11.04, 10.04, LINUX

5.7.14.3 Requerimientos Generales para la Partida 3

EQUIPO DE COMPUTO PORTATIL (LAPTOP) CON PROCESADOR 8 NUCLEOS, 8 GB EN MEMORIA RAM,
I D 16, PANTALLA DE 13 PULGAD,

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada y firmada bajo
protesta de decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del
Estado de México, en la cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1. Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y que
cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados para el
proceso adquisitivo del que se trate.

2. Que la garantia de los bienes informaticos de esta partida es de 1 afioen todas sus partes, la cual
es vigente a partir de la fecha de la entrega total de los bienes y a entera satisfaccion de la unidad
administrativa, considerando mano de obra y componentes, sin costo adicional.

2.1. La garantia se proporciona a través de los centros autorizados.

2.2, Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas maximo para la atencién de reportes
y un dia hébil para solucién del problema: en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias habiles
siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o
superiores a fin de asegurar la continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original.
La reintegracion del equipo no debe exceder a 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se
considera un reemplazo en garantia.

2.3. Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por otro igual
o de caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware y/o
software instalado de fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

3. Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccién del fabricante y
se encuentra incluido dentro del "Road Map” vigente a la fecha de la presentacion de la oferta técnica,
garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México NO estd adquiriendo equipo
técnicamente obsoleto.

4. Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los datos que necesita el
usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea telefonica del oferente adjudicado sin
costo de llamada para el usuario, correo electronico, dias y horarios de atencidn.

5. Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Internet, plasmando la URL especifica de la pagina
WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo, asi como
disponibilidad de drivers.
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5.7.14.4 Requerimientos Generales para la Partida 4

ENCIA DE FTWARE ER CLASS ULTIMA VERSION LIBERADA

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada y firmada bajo
protesta de decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del
Estado de México en la cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1. - Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca del software para comercializarla, que
cuenta con personal calificado y/o certificados para realizar la instalacion del Licenciamiento del
software Master Class ultima version liberada, requerido.

2. - El oferente participante debe presentar carta en la que indique el tipo de licenciamiento y vigencia del
mismo licenciamiento.

3. - Que se compromete a entregar el software solicitado en CD, DVD o la URL especifica para la descarga
y el acceso al Software solicitado para su uso.

4. Que se compromete a entregar y cumplir con: 7 Licencias del software Master Class Gltima versién
liberada, para estaciones de trabajo por el periodo de 12 meses a partir de la fecha de la firma del
contrato.

5.7.14.5 Requerimientos Generales para la Partida 5

N SISTEMA D! A ININTERRUMPIDA (UPS) TIPO TORRE PARA PISO, (SEIS CON S DE
LID. MINUTOS DE TIEMPO DE RESPALDO, CON POTENCIA NOMINAL DE 1500 VA Y 900

Entregar carta original del fabricante, en hoja membretada y firmada bajo protesta de decir verdad por su
representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del Estado de México en la cual seiale
cada uno de los siguientes puntos:

1. - Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y
que cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados
para el proceso adquisitivo del que se trate.

2. - Que la garantia de los bienes informaticos de esta partida es de 3 afios en todas sus partes,
incluyendo baterias lo cual es vigente a partir de la fecha de la entrega total de los bienes y a
entera satisfaccion del area usuaria, considerando mano de obra y componentes, sin costo
adicional, asi como incluir lo siguiente:

2.1.- El oferente debe indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que va a proporcionar
la cual puede ser alguna de las siguientes:

2.1.1. La garantia se debe proporcionar por el fabricante en sitio.

2.1.2. La garantia se debe proporcionar por el fabricante el primer afio en sitio y
los dos afios siguientes a través de los centros de atencién a garantias
autorizados para atender reportes y fallas, asegurando que existe por lo
menos uno de estos centros en el Valle de Toluca y uno en la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México, entregando en la misma, |a lista de los
centros de atencién a garantias autorizados, conteniendo: razon social, \

direccion, teléfono y correo electrénico. % %‘/f
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2.2 - Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los
datos que necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea
telefdnica del fabricante sin costo de llamada para el usuario, correo electrénico, dias y
horarios de atencién.

2.3. - Compromiso de cumplir en 5 horas maximo, la atencién de reportes y tres dias
habiles para solucién del problema; en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias
habiles siguientes se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o
superiores, hasta que se devuelva el equipo original. La reintegracion del equipo no
debe exceder a 15 dias habiles, o se considera como un reemplazo en garantia.

2.4. - Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por
otro igual o de caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de
fallas de hardware instalado de fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a
partir de su recepcién.

3. - Se especifique que el equipo ofertado cuenta con soporte en Internet, plasmando la URL
especifica de la pagina WEB publica del fabricante, publica que permita consultar manuales y
caracteristicas del equipo, donde por lo menos se haga referencia a la capacidad en Watts del
equipo ofertado, asi como disponibilidad del software proporcionado.

4. -Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccién del

fabricante y se encuentra incluido dentro del “Road Map” vigente a la fecha de la presentacién
de su oferta, garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México NO estd
adquiriendo equipo técnicamente obsoleto.

5. Que los equipos incluirdn Software de monitoreo del UPS del fabricante del equipo, con las
siguientes especificaciones técnicas minimas:

5.1.- Software de monitoreo en espafiol que permita controlar y monitorear ups en forma local y a
través de una red local mediante una direccién de IP del equipo de cémputo que muestre grafica en
tiempo real las condiciones del equipo entre los que estan: voltaje, frecuencia, nivel de carga,
capacldad de la bateria, entre otros, apagar de forma segura el equipo protegiendo los archivos en
los que se esté trabajando, él envid de mensajes al usuario de eventos programados de las
condiciones de operacién del equipo, programa el encendido/apagado del ups y de la pc, Debera ser
compatible con Windows 10/ server /2008/7, Linux, Unix y MAC

5.7.14.6 Requerimientos Generales para la Partida 6

SWLTCH NO ADMINISTRABLE DE 24 PUERTOS GIGABLT ETHERNET CON CAPACIDAD DE
CONMUTACION DE 48 Gbps.

1.

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada firmada bajo

protesta de decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del del Colegio de Bachilleres
del Estado de México, en la cual senale los siguientes puntos:

a)

b)

Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla y que
cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados para
el proceso adquisitivo del que se trate.

Que se compromete a reparar o reponer cualquier dafio ocasionado al inmueble o a los bienes
contenidos dentro de éste durante la instalacion y hasta el término de ésta, sin costo adicional
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para el del Gobierno del Estado de México u Organismo Auxiliar.

Que se compromete a cumplir con la garantia de 1 afio la cual es vigente a partir de la fecha de
la entrega total de los bienes y a entera satisfaccion del area usuaria, considerando mano de obray
componentes sin costo adicional.

Que el tipo de garantia que se va a proporcionar sera en sitio.

Especificar el procedimiento para la atencion de reportes y fallas sefialando los datos que
necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea telefénica para
levantamiento de reportes, sin costo de llamada para el usuario, correo electrénico, dias y horarios
de atencioén.

- El oferente debera incluir documentaciéon técnica publica del fabricante donde se pueda

corroborar que los equipos ofertados cumplen con las caracteristicas técnicas solicitadas.

3.

Indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que se va a proporcionar, la cual puede ser alguna de

las siguientes

3.1.- Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los datos que
necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea telefnica del oferente
adjudicado sin costo de llamada para el usuario, correo electrénico, dias y horarios de atencion.

3.2.- Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas méaximo para la atencion de reportes y
un dia habil para solucién del problema; en otro caso, en un lapsc no mayor a dos dias habiles
siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o superiores
a fin de asegurar la continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original. La reintegracion
del equipo no debe exceder a 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se considera un reemplazo
en garantia.

3.3.- Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por otro igual o de
caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware instalado de
fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

4. Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccion del fabricante
y se encuentra incluido dentro del "Road Map" vigente a la fecha de la presentacion de la oferta
técnica. garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México, NO esta adquiriendo equipo
técnicamente obsoleto.

5. Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Intemet, plasmando la URL especifica
de la pagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo,
asi como disponibilidad de drivers.
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5.7.14.7 Requerimientos Generales para la Partida 7

UN PUNTO DE ACCESO PARA RED INALAMBRICA (AP), PARA INTERIORES, PoE, CON BANDA DUAL
DE 2.4 GHz (300 Mbps) / 5 GHz (867 Mbps) Y ANTENAS INTERNAS

1.

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada firmada bajo
protesta de decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres
del Estado de México en la cual sefale cada uno de los siguientes puntos:

a) Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla y
que cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados
para el proceso adquisitivo del que se trate.

b) Que se compromete a cumplir con la garantia de 1 afo en sitio (Incluyendo hardware y
software) la cual es vigente a partir de la fecha de la entrega del equipo y a entera satisfaccion del
area usuaria, considerando mano de obra y componentes sin costo adicional.

c) Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefalando los datos que
necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendc una linea telefénica para
levantamiento de reportes, sin costo de llamada para el usuario, correo electronico, dias y
horarios de atencién.

d) Compromiso gue el tiempo de respuesta es de 5 horas méaximo para la atencion de reportes y
un dia habil para la solucién del problema; en otro caso en un lapso no mayor a 2 dias habiles
siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o
superiores a fin de asegurar la continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original.
La reintegracién del equipo no debe exceder 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se
considera un reemplazo en garantia.

e) Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente de reemplazo del equipo por otro igual
o de caracteristicas superiores, en caso de presentar 3 reportes de fallas de hardware
instalado de fabrica, dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

2. El oferente debera incluir documentacién técnica publica del fabricante donde se pueda
corroborar que los equipos ofertados cumplen con las caracteristicas técnicas solicitadas.

3. Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccion del fabricante
y se encuentra incluido dentro del "Road Map" vigente a la fecha de la presentacion de la oferta
técnica. garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México, NO esta adquiriendo equipo
técnicamente obsoleto.

4, Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Intemet, plasmando la URL especifica
de la pagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo,
asi como disponibilidad de drivers.
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5.7.14.8 Requerimientos Generales para la Partida 8
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Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente en hoja membretada y firmada bajo
protesta de decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del
Estado de México, en la cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1. - Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y
que cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados
para el proceso adquisitivo del que se trate.

2. - Que la garantia de los bienes informéticos de esta partida es de 3 afios en todas sus partes,
la cual es vigente a partir de la fecha de la entrega total de los bienes y a entera satisfaccion de la
unidad administrativa, considerando mano de obra y componentes, sin costo adicional.

2.1 .- Indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que se va a proporcionar, la cual puede
ser alguna de las siguientes:

24.1. La garantia se debe proporcionar por el fabricante en sitio.

2.1.2. La garantia se debe proporcionar por el fabricante el primer afio en sitio y
los dos afos siguientes a través de los centros de atencidon a garantias
autorizados para atender reportes y fallas, asegurando gue existe por lo menos
uno de estos centros en el Valle de Toluca y tres en la Zona Metropolitana de
la Ciudad de México, entregando en la misma, Ia lista de los centros de atencion
a garantias autorizados, conteniendo: razén social, direccién, teléfono y correo
electrénico.

2.2. - Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los
datos que necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una
linea telefénica del fabricante sin costo de llamada para el usuario, correo electrénico,
dias y horarios de atencién.

2.3. - Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas maximo para la atencién
de reportes y un
dia habil para solucién del problema; en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias
habiles siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de
caracteristicas iguales o superiores a fin de asegurar la continuidad del servicio, hasta
que se devuelva el equipo original. La reintegracién del equipo no debe exceder a 15
dias habiles posteriores a la incidencia, o se considera un reemplazo en garantia.

2.4. - Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por
otro igual o de
caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware
instalado de fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

3. - Que el equipo ofertado y sus componentes se apegan a los estandares de la industria, en
particular al registro de compatibilidad con Windows en la pagina WEB de Microsoft, sin problema de
compatibilidad tanto entre ellos, como con el software solicitado; el gabinete o chasis, monitor, teclado
y mouse deben ser absolutamente nuevos, de fabrica y de la misma marca del equipo ofertado.

4. - Que el equipo ofertado es resultado de las mas recientes lineas de produccién del fabricante y
se encuentra incluido dentro del “Road Map” vigente a la fecha de la presentacion de |a oferta técnica,
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garantizando que el Gobierno del Estado de México u Organismo Auxiliar NO esta adquiriendo equipo
técnicamente obsoleto.

5. - Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Internet, plasmando la URL especifica de
la pagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo, asi
como disponibilidad de drivers.

6. El fabricante de los equipos ofertados debera ofrecer un servicio de asistencia técnica “En Sitio”.
También con el servicio telefdnico de soporte gratuito, para los casos en que se requiera de la presencia
“en sitio” del servicio técnico para cualquier tipo de caso.

6.1.1.- Que los equipos seran entregados con un agente que monitoreo, en tiempo real, el
estado de sus componentes, al menos: disco duro, RAM, procesador, tarjeta madre, bateria,
tarjeta grafica, DVD, teclado y ratén. El agente debera reportar al fabricante de los equipos
ofertados, via un canal seguro, los componentes que estén a punto de fallar con el objeto de
adelantar el reporte y gestion anticipada de correccion de la falla. La herramienta debera
contar con una API para la gestién de casos e integracién de la MSP.

6.1.2..- El fabricante de los perfiles equipos de escritorio debera contar con un “Servicio de
Diagnéstico y Soporte a Distancia” propio, entendiéndose por este, un servicio técnico al que
se acceda de la MSP o por el personal técnico del Licitante Adjudicado por via: telefonia fija
o mavil, via web o por correo electrénico., Los técnicos de soporte de la MSP seran quienes
interactuaran con este servicio para tratar de resolver la mayoria de los problemas
rapidamente, sin requerir de la visita del servicio técnico del fabricante.

6.1. 3..- En caso de que el oferente resulte adjudicado, se deberad considerar Servicio de
Diagnostico y Soporte a Distancia por parte del fabricante en sitio, previo diagnoéstico, y se
debera cumplir el tiempo de atencién de acuerdo a los siguientes tres niveles de severidad:

1) Alta - pérdida total de funciones por falla del equipo y requiere de atencion
inmediata con asignacién de recursos 7 x 24

2) Media - Fuerte Impacto, pero con una solucién o alternativa disponible para
mantener la operacién, envio de piezas o recursos técnico del fabricante para la solucién del
problema después del diagnostico ya escalado

3) Bajo - Impacto minimo para la operacién, pero requiere de atencién, asi como
envio de piezas o técnico del fabricante en un periodo de 24 horas después de identificada y
diagnosticada la falla

6.1. 4..- Los equipos deberan incluir, como parte del soporte proactivo, acceso al centro de
comando y atencion de casos del fabricante para cambiar componentes de forma adelantada
a su fallo.

6.1. 5.- Los equipos deberan contar con un agente capaz de realizar la creacion de casos de
soporte de manera automatizada en caso de fallas, apresurando asi la reparacion,
levantamiento de informacién y generacion de incidente sin interaccién de personal. La
creacién de dichos casos se deberd reflejar en un portal web del fabricante ofertado para el
seguimiento y atencién de la MSP y técnicos de servicio asignados a sitio.

7. De forma adicional, el fabricante debera proveer atencién a reportes de dafios que puedan
producirse durante el uso normal y habitual del producto cubierto y que haya sido provocado por dafo
accidental durante la manipulacién, que incluye caidas y derrames de liquidos o sobrecargas
eléctricas 1 vez por ano en cada equipo.
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8. Para mantener la confidencialidad de la informacién, el fabricante de los equipos debera permitir al
Colegio de Bachilleres del Estado de México conservar los discos duros dafiados (unidades de disco
duro [HDD] estandar, de estado sélido [SSD] y serial ATA [SATA]) al recibir los discos duros de
reemplazo de acuerdo con un diagnéstico de dafio previo.

9. Entregar carta original del fabricante en hoja membretada y firmada bajo protesta de decir verdad
por su representante legal a nombre del Colegio de Bachilleres del Estado de México en la cual sefiale:

9.1 Que los equipos ofertados cuentan con una herramienta de administraciéon y monitoreo de
hardware de la misma marca del equipo ofertado que brinde una vista completa de los equipos en
red de la institucién y que permita de forma automatizada y unificada a través de una consola, la
administracién de los equipos, cubriendo el inventario de hardware, monitoreo, informes sobre el
estado de garantia y configuracién de drivers.

9.2 La herramienta debera realizar el proceso de descubrimiento simplificado que permiten a los
dispositivos registrarse automaticamente con la consola central, contar con una Interfaz de disefo
intuitivo que minimiza los pasos de gestion, la consola debe de mostrar en el tablero una vista clara
de las alertas y las opciones de remediacion de eventos de hardware, asi como la capacidad de
generar informes simples de inventarios de hardware. No se acepta software libre o prueba, la
herramienta debera de ser perpetua y se deberan de incluir las licencias necesarias para tener las
funcionalidades descritas.

9.3 El fabricante del equipo debe contar con una herramienta de administracion del monitor, que
permita asignar configuraciones automaticas de visualizacion y distribucién de pantalla (minimo 28
plantillas diferentes), administrar la energia y contar con control remoto. Esta licencia debera ser
perpetua.

10 El equipo debera incluir una solucion de seguridad endpoint antivirus y antimalware con las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

Tendra que cumplir con Firmas, detecci6n heuristica, monitorizacién continua de procesos y una red global de
inteligencia de mas de 500 millones de usuarios, contra amenazas de malware como: Troyanos, Gusanos,
Spyware, Addware, Bot's; keylogers, Ransomware, Rootkits, entre otros. Se tendra que instalar un unico agente
en cada estacién de trabajo, que servird como medio de comunicacién entre las estaciones y la consola de
administracién. La consola permitira especificar exclusiones de archivos, carpetas, extension, procesos, hash
de archivo, hash certificado, nombre de amenaza, linea de comando o ejecutables dentro del andlisis en
busqueda de amenazas en los Endpoints.

Se requiere autenticacién de dos factores para inicio de sesién con: Disponibilidad de autenticacion de dos
factores, que se habilite de manera predeterminada al crear una nueva cuenta. Al deshabilitar 2FA, se tendra
que solicitar un mensaje de confirmacién antes de que los cambios entren en vigencia, la plataforma tendra
que ser multilenguaje.

« Disponibilidad de administracién: La consola de administracién permite tener una gestion total de
dispositivos, Usando la tecnologia basada en un aplianse virtual con posibilidad de administrar mas
de 20,000 dispositivos conectados a la misma consola en nube.

* Logs de auditoria: En los registros de auditoria se tiene que dejar constancia de las acciones
realizadas en la consola de administracion y en los endpoints.

« Control de Web y de aplicaciones del usuario: Tendra que permitir restringir o bloquear el acceso
de los empleados a ciertas aplicaciones o paginas Web, por medio de la consola Cloud, mediante una
interfaz Web.
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Endpoint Relay: Los productos y las actualizaciones de firmas podran distribuirse de manera mas
eficiente en la red gracias a un sistema que funcione a modo de transmisor, desde un servidor
instalado en la red interna, junto con el paquete de instalacion.

Modelo de usuario basado en roles: En la consola de administracién se podran crear cuentas
internas con diferentes privilegios de acceso y Jerarquias de grupos.

Paquetes de instalacién: Tiene que tener la capacidad de crear diferentes paquetes de instalacion
de acuerdo al perfil de cada usuario, pueden ser enviados a los usuarios por medio de la red a través
de una tarea o desde la consola por correo electronico a usuarios fuera de la red local.

Control de dispositivos y andlisis de USB: Se podran minimizar los riesgos de infecciones y de
pérdida de datos con el analisis automatico de USB y el control de dispositivos fisicos y logicos,
donde se puede tomar el control de los dispositivos de almacenamiento extraibles.

Reportes: Permitira generacién de reportes, basados en templetes predeterminados, los cuales
permiten el filtrado por equipo, grupos de equipos, categorias, clases de riesgos, acciones tomadas
por la consola, mediante un rango de fechas y fechas predeterminadas, estos reportes pueden
presentarse en formato .CSV y .PDF. Los reportes podran enviarse por correo electronico de forma
periédica o bajo demanda. Asimismo, permitird proveer reportes detallas de diferentes tipos de
eventos registrados en la misma consola de administracién de politicas.

Escaneo: Permitira al usuario hacer una programacion de escaneos a los equipos Endpoints de forma
calendarizada o bajo demanda, contar con un mctor de deteccién de amenazas en tiempo real,
mediante el andlisis de carpetas, archivos y procesos, la consola permitira actualizar las definiciones
de Virus, los motores de busqueda més recientes, de manera automatica y calendarizada, asf como
el analisis de archivos adjuntos en correo electrénico

Gestién de la cuarentena local y remota: La cuarentena se almacena localmente, pero puede
administrarse de manera centralizada desde la consola de control, haciendo una copia de los archivos
identificados como potencialmente dafinos, para su auditoria, andlisis forense o seguimiento.
Proteccién: La solucién tiene que permitir al administrador privilegios para la desinstalacion de la
solucién, por medio de contrasefa y perfiles de usuarios, evitando que se haga por medio del sistema
operativo, garantizando la continuidad en la ejecucion de procesos de forma continua.

Sistemas operativos compatibles: Windows 10, Windows 8, 8.1, Windows 7, Windows Vista (SP1), Windows
XP (SP3), Mac OS X Lion (10.7.x), Mac OS X Mountain Lion (10.8.x), Mac OS X Mavericks (10.9.x), Linux: Red
Hat Ent. 6.2, 6.1, 5.7, 5.6; CentOS 6.2, 6.1, 5.7, 5.6; Ubuntu 11.04, 10.04, LINUX.

5.7.14.9 Requerimientos Generales para la Partida 9

Camara Web

Para la presentacion de la oferta técnica el oferente debera:

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente, en hoja membretada y firmada bajo protesta de
decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del Estado de
México en la cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1.- Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y que
cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados para
el proceso adquisitivo del que se trate.

2.- Que la garantia de los bienes de esta partida es de 3 afios en todas sus partes incluyendo
dispositivos de almacenamiento, la cual es vigente a partir de la fecha de la entrega total de los bienes
y a entera satisfaccion del area usuaria, considerando mano de obra y componentes sin costo
adicional, observando lo siguiente:

2.1.- Indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que se va a proporcionar, la cual puede ser alguna
de las siguientes:



n e =y -
@S%B;%%%?ﬁémco %COBAEM %w { ;Ef A &Ex

BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

2.1.1.- La garantia se debe proporcionar por el oferente adjudicado en sitio.

2.2.- Especificar el procedimiento para la atencién de reportes y fallas sefialando los datos que
necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea telefénica del fabricante
sin costo de llamada para el usuario, correo electrénico, dias y horarios de atencion.

2.3.- Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas maximo para la atencién de reportes y
un dia hébil para solucién del problema; en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias habiles
siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o superiores
a fin de asegurar la continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original. La reintegracion
del equipo no debe exceder a 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se considera un reemplazo
en garantia.

2.4.- Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por otro igual o de
caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware instalado de
fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

3.- Que el equipo ofertado es resultado de las més recientes lineas de produccién del fabricante y se
encuentra incluido dentro del "Road Map" vigente a la fecha de la presentacién de la oferta técnica.
garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México, NO estd adquiriendo equipo
técnicamente obsoleto.

4.- Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Internet, plasmando la URL especifica de la
pagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo, asf
como disponibilidad de drivers.

5.7.14.10 Requerimientos Generales para la Partida 10
dif iadem
Para la presentacién de la oferta técnica el oferente debera:

Entregar carta original del fabricante, distribuidor u oferente, en hoja membretada y firmada bajo protesta de
decir verdad por su representante legal o equivalente, a nombre del Colegio de Bachilleres del Estado de
México en la cual sefiale cada uno de los siguientes puntos:

1.- Que el oferente es un distribuidor autorizado de la marca ofertada para comercializarla, y que
cuenta con todo el respaldo para cumplir con los tiempos de entrega de los equipos ofertados para
el proceso adquisitivo del que se trate.

2.- Que la garantia de los bienes de esta partida es de 3 afios en todas sus partes incluyendo
dispositivos de almacenamiento, la cual es vigente a partir de |a fecha de |a entrega total de los bienes
y a entera satisfaccién del area usuaria, considerando mano de obra y componentes sin costo
adicional, observando lo siguiente:

2.1.- Indicar en la oferta técnica el tipo de garantia que se va a proporcionar, la cual puede ser alguna
de las siguientes

2.1.1.- La garantia se debe proporcionar por el oferente adjudicado en sitio.

2.2.- Especificar el procedimiento para la atencidén de reportes y fallas sefialando los datos que
necesita el usuario para realizar dicho procedimiento, incluyendo una linea telefénica del fabricante |/
sin costo de llamada para el usuario, correo electrénico, dias y horarios de atencion. =t 7} / =
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2.3.- Compromiso que el tiempo de respuesta es de 5 horas méaximo para la atencién de reportes y
un dia habil para solucion del problema; en otro caso, en un lapso no mayor a dos dias habiles
siguientes a la falla reportada, se debe proporcionar otro equipo de caracteristicas iguales o superiores
a fin de asegurar la continuidad del servicio, hasta que se devuelva el equipo original. La reintegracion
del equipo no debe exceder a 15 dias habiles posteriores a la incidencia, o se considera un reemplazo
en garantia.

2.4,- Compromiso del fabricante, distribuidor u oferente, de reemplazo del equipo por otro igual o de
caracteristicas superiores, en el caso de presentar tres reportes de fallas de hardware instalado de
fabrica dentro de un periodo de 60 dias naturales a partir de su recepcion.

3.- Que el equipo ofertado es resultado de las més recientes lineas de produccion del fabricante y se
encuentra incluido dentro del "Road Map" vigente a la fecha de la presentacion de la oferta técnica.
garantizando que el Colegio de Bachilleres del Estado de México, NO estd adquiriendo equipo
técnicamente obsoleto.

4.- Que el equipo ofertado cuenta con soporte técnico en Interet, plasmando la URL especifica de la
pagina WEB publica del fabricante, que permita consultar por modelo, caracteristicas del equipo, asi
como disponibilidad de drivers.

5.8 Indicacion de que, una vez recibidas las proposiciones, en la fecha, hora y lugar establecidos, no
podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del
procedimiento de licitacion hasta su conclusion

Una vez iniciado el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, las propuestas presentadas no podran
ser retiradas o dejarse sin efecto por los licitantes.

No serad motivo de descalificacion la falta de identificacion o de acreditamiento de la representacion de la
persona que solamente entregue las propuestas, pero sélo podra participar durante el desarrollo del acto como
observador.

5.9 Presentacion de la Propuesta Econdmica

Deber4 ser elaborada en papel membretada del licitante, la cual no deberéa tener tachaduras ni enmendaduras
debidamente firmada (no rubrica) por el Representante Legal del licitante y foliada, considerando lo solicitado
en los puntos 5.1, 5.3 y 5.5 de las bases y conforme con el Anexo No. 2.

Carta de la licitante, elaborada en papel membretada, dirigida al Colegio de Bachilleres del Estado de México
debidamente firmada autégrafamente, por el Representante Legal, en la que manifieste que la vigencia de la
oferta y sus precios se mantendran fijos durante la vigencia del pedido y/o contrato. (Anexo F carta de vigencia
de la oferta)

La propuesta econémica debera indicar el bien ofertado de acuerdo con su propuesta técnica, indicando el
precio unitario y total de la (s) partida (s) de los bienes que oferte, el desglose del Impuesto al Valor Agregado
y el Total de la oferta, asimismo, debera indicar el tiempo, lugar y condiciones de entrega de los bienes y
condiciones de precio, asi como las condiciones de pago de acuerdo con lo establecido en la presente
convocatoria.
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APARTADO VI PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS

6.1. Requisitos para la presentacion de proposiciones conjuntas

Dos o mas personas podran presentar, conjuntamente, una propuesta, sin necesidad de constituir una
sociedad o una nueva sociedad, en caso de personas juridica colectivas; para tales efectos, en la propuesta y
en el pedido y/o contrato se estableceran, con precision, las obligaciones de cada una de ellas, asi como la
manera en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto, la propuesta debera ser firmada por el
representante comun que, para ese acto, haya sido designado por el grupo de personas, ya sea
autégrafamente o por los medios de identificacion electrénica autorizados por la Ley de Medios Electrénicos.

Cuando la propuesta conjunta resulte adjudicada con un pedido y/o contrato, dicho instrumento debera ser
firmado por el Representante Legal de cada uno de los participantes en la proposicién, a quienes se
considerara, para efectos del procedimiento y del pedido y/o contrato, como responsables solidarios o
mancomunados, segun se establezca en el propio pedido y/o contrato.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la propuesta conjunta puedan constituirse en una
nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de proposicién conjunta,
siempre y cuando se mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de dicho convenio.

6.2 Convenio firmado por cada una de las personas que integren una proposiciéon conjunta

En caso de que el licitante participante haga una presentacion conjunta de proposiciones, sin necesidad de
constituir una sociedad o una nueva sociedad, en caso de personas juridica colectivas; para tales efectos, en
la propuesta y en el pedido y/o contrato se estableceran, con precisién, las obligaciones de cada una de ellas,
asi como la manera en que se exigiria su cumplimiento. En este supuesto, la propuesta debera ser firmada por
el representante comin que, para ese acto, haya sido designado por el grupo de personas, ya sea
autégrafamente o por los medios de identificacién electrénica autorizados por |la Ley de Medios Electrénicos.

APARTADO VIl ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

7.1 Fecha, hora y lugar para celebrar la Presentacion y Apertura de Proposiciones

Las personas que hayan adquirido bases y deseen asistir de manera presencial se deberan registrar dentro de
los treinta minutos anteriores a la hora sefalada para la celebracion del Acto de Presentacién y Apertura de
Propuestas

El Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se llevard a cabo el dia 02 de diciembre de 2021 a las

11:50 horas, en la sala de concursos del quinto piso de la Direccién General del COBAEM, ubicada en la calle

de 2® Privada de la Libertad # 102, Colonia la Merced y Alameda, Toluca de Lerdo, Estado de México, C.P.

50080. A partir de la hora de cierre de registro sefialada para la celebracién del acto no podra aceptarse la

participacion de otras personas que hayan adquirido bases, aun cuando el acto no haya iniciado. " /
J
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7.2 Entrega de recibo de pago de bases

Los interesados deberan presentar el original o copia certificada del acuse de recibo de pago de bases.

7.3 Celebracién del Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas

A partir de la hora de cierre de registro sefialada para la celebracion del acto en mencién no podra aceptarse
la participacién de otras personas que hayan adquirido bases, aun cuando éste no haya iniciado.

Una vez realizada la apertura de los sobres se procedera al registro de la documentacion recibida entregando
a cada licitante el acuse de recibo de documentacién.

Al acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, podra asistir cualquier persona en calidad de observador
sin tener derecho a voz y sélo las personas que hayan adquirido bases podran participar de manera activa en
dicho procedimiento.

7.4 Precision sobre la recepcion de proposiciones a través de servicio postal o mensajeria

Durante el presente procedimiento licitatorio no se recibiran proposiciones enviadas a través del Sistema Postal
Mexicano o de mensajeria.

7.5 Rubrica de las Propuestas

De entre los licitantes que hayan asistido al acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, éstos elegiran a
un licitante, que en forma conjunta con los servidores publicos que el COBAEM designe, rubricaran la
documentacion de las proposiciones concursantes.

7.6 Acta de la Presentacion y Apertura

El Colegio de Bachilleres del Estado de México levantara un acta que servira de constancia de la celebracion
del acto de Presentacién y Apertura de las Proposiciones Técnicas y Econdmicas, en la que se haran constar
la documentacion presentada y el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar fecha y hora en que se dara
a conocer el Fallo de Adjudicacién de la Licitacién.

El acta ser4 firmada por los asistentes y se pondra a su disposicién en el Departamento de Recursos Materiales
y Servicios Generales de la Direccién de Administracion y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de
México, ubicado en el quinto piso con domicilio en la calle de 22 Privada de la Libertad # 102, Colonia la Merced
y Alameda, Toluca de Lerdo, Estado de México o en su caso se les entregara copia simple de la misma.

La falta de firma en el acta de alguno de los participantes del acto no invalidara su contenido y efectos.
APARTADO VIIl CAUSAS DE DESECHAMIENTO Y DESOALIFIGACION

8.1 Enumeracién de los requisitos que los licitantes deben cumplir, precisando los que se consideren
indispensables y, en consecuencia, su incumplimiento afectaria la solvencia de la proposicién
motivando su desechamiento

Se descalificara (n) al (l0s) licitante (s) que incurra (n) en cualquiera de las siguientes situaciones:

« ElColegio de Bachilleres del Estado de México, evaluara que el contenido de todos y cada uno delos A\
documentos solicitados en la propuesta técnica de las bases que sean presentados en los términos | )J/.
— ’/,
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en los que fueron solicitados. En el caso de que no se cumpla con lo estipulado en estas bases, esto
sera motivo de descalificacion.

Aguellas con las que el servidor pablico, que intervenga en cualquier etapa del procedimiento de
adquisicion o de la contratacién, tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo las que
pueda obtener algin beneficio para él, su cényuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto
grado, por afinidad o civiles, o terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, 0 socios o sociedades de las que las personas antes referidas formen parte, durante los
dos afios previos a la fecha de la celebracién del procedimiento de que se trate.

Los proveedores que se encuentren en situacion de mora o adeudo en la entrega de los bienes, en
la prestacién de los servicios o en general, que hayan incumplido con sus obligaciones contractuales
respecto a las materias objeto de esta Ley, por causas imputables a ellas mismas.

No cumplan con alguno de los requisitos especificados en estas bases de la licitacion que afecten la
solvencia de la propuesta o los que se deriven del evento de aclaracién a las mismas.

Los licitantes presenten documentos oficiales alterados, modificando con esto el contenido original
de los mismos.

Se presenten documentos donde se solicite “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea
omitida en el documento correspondiente.

El licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 74, de la Ley de
Contratacién Publica del Estado de México y Municipios.

La propuesta presentada, no se apegue exacta y cabalmente a lo estipulado en estas bases de la
licitacién, instructivos, descripcién y unidad de presentacién de las partidas requeridas, descritas en
el Anexo 1.

Los precios de las propuestas econémicas se presenten en moneda extranjera.

Se presenten propuestas en idioma distinto al espafiol.

El volumen propuesto de cada uno de los bienes sea diferente al solicitado en las bases.

Cuando dos o mas empresas licitantes, tengan acciones que pertenezcan a la misma persona fisica
o moral y ofrezcan precios distintos para una misma partida.

El o los licitantes presenten precios escalonados.
El licitante registre mas de una propuesta por partida.

Se presenten los formatos que se indican en las bases, con anotaciones diferentes a las solicitadas
por el COBAEM.

EI COBAEM verifique que el licitante no cuenta con la capacidad de produccién o suministro en sus
instalaciones, para garantizar los bienes propuestos.

El COBAEM compruebe que algln licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios de los
bienes, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

Los licitantes proporcionen informacion falsa o que acttien con dolo o mala fe.
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8.2 Desechamiento de la proposicion si se comprueba que el licitante ha acordado con otro u otros
elevar el costo de los bienes o servicios, o cualquier otro acuerdo que tengan como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes.

Serd causas expresas de desechamiento aquellas que afecten directamente la solvencia de las proposiciones,
entre las que se incluira la comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo
de los trabajos, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

APARTADO IX ANALISIS Y EVALUACION DE PROPUESTAS

9.1 Criterios especificos para la Evaluacion de las Propuestas

El Comité de Adquisiciones y Servicios del COBAEM llevara a cabo el Analisis y Evaluacién cualitativa de las
propuestas técnicas y econémicas, verificando que, en todos los casos, éstas cumplan con los requisitos y
lineamientos establecidos en las bases, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contratacién Publica
del Estado de México y Municipios y su Reglamento.

Asi mismo realizara el Andlisis y Evaluacion de las propuestas, mediante la verificacion del cumplimiento de la
informacion y de la documentacion solicitada en las bases de la licitacién y conforme al criterio establecidas
en las mismas.

Una vez efectuado el analisis cualitativo de las propuestas presentadas, emitird el Dictamen de Adjudicacion a
favor del oferente u oferentes gue reunan los requisitos administrativos, financieros, legales y técnicos
requeridos por la convocante; garantizando en todo momento la obtencién de las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.

9.2 Criterio del Andlisis Técnico
El COBAEM realizara el andlisis detallado de las ofertas técnicas bajo los siguientes criterios:

1. Se verificard que, de acuerdo con la oferta técnica y los folletos, catalogos brochures o impresiones
directas de la pagina del fabricante proporcionados, el bien descrito en su oferta cumpla al 100% con las
especificaciones sefaladas en el Anexo 1.

2. En caso de existir alguna discrepancia entre la informacion de su oferta técnica y la del catdlogo
correspondiente, dicha oferta serd desechada para dicha partida. De igual manera, si se detecta cualquier
alteracién o irregularidad en los folletos, catalogos brochures o impresiones directas de la pagina del fabricante
proporcionados por el licitante, no se aceptara la oferta correspondiente a dicha(s) partida(s).

3. EICOBAEM, evaluara que el contenido de todos y cada uno de los documentos solicitados en la propuesta
técnica de las bases, sean presentados en los términos en los que fueron solicitados. En el caso de que no se
cumpla con lo estipulado en estas bases, esto sera motivo de descalificacion., asi como el mal llenado de los
Anexos A “Formato de acreditacién de la existencia Legal y B “Formato de carta en cumplimiento a lo ordenado
por el articulo 74 de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios.

9.3 Criterio de evaluacién econémica

Las proposiciones que se consideraran para su evaluacién econémica seran aquellas que hayan cumplido
legal, administrativa y técnicamente de acuerdo con lo especificado en estas bases. Por tal motivo, el Colegio

J
wn




5 — |i\‘—'n: r!lmq’h g f =
oo EDOAMEX
@S%BA%R&%%EXICO %COBAEM e A pp—

BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES"

de Bachilleres del Estado de México, realizara el andlisis detallado de las ofertas econémicas bajo los siguientes
criterios.

1. Verificara que la oferta econémica esté elaborada en papel membretada del licitante debidamente firmado
(no rubrica) por el Representante Legal del licitante, de acuerdo con lo estipulado en el punto 5.9 y de
conformidad con el Formato de la Propuesta Econémica Anexo No. 2.

2. Verificara que la carta dirigida al Colegio de Bachilleres del Estado de México indique que la vigencia de la
oferta econémica y sus precios seran fijos hasta la entrega total de los bienes.

3. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, por lo que,
de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran corregirse.

4. EI| COBAEM elaborara un cuadro comparativo con el precio ofertado de todos los licitantes, lo que permitirg
realizar la evaluacion de propuestas econoémicas en igualdad de condiciones para todos los licitantes.

5. EI COBAEM elaborard un cuadro de opinién de propuestas y causas de descalificacién, de acuerdo con lo
solicitado en las bases.

6. El Area Usuaria, elaborara un cuadro técnico de acuerdo con las especificaciones solicitadas en cada partida,
especificando si los oferentes cumplen con lo solicitado, en caso de no ser asi, deberé de especificar las causas
por las cuales no incumplié con lo solicitado.

5. Verificara que las propuestas de los licitantes incluyan y coticen lo solicitado en las bases, en caso de no ser
asi dicha propuesta sera descalificada.

6. En los casos en que las propuestas econdmicas estén por arriba del precio de mercado, la convocante lo
hara de conocimiento de los participantes, a fin de que reduzcan los precios de sus propuestas hasta que se
presente alguna que esté dentro del precio del estudio de mercado; en caso contrario, se declararé desierta la
licitacién.

APARTADO X ACTO DE CONTRAOFERTA

10.1 Presentacion de contraoferta

En caso de que las propuestas econdémicas que resulten solventes técnica y econdmicamente no sean
convenientes en términos de precio para los intereses de la convocante, el servidor publico designado lo hara
del conocimiento de los licitantes a fin de que por escrito y por separado, reduzcan los precios de sus
propuestas.

Para tal efecto, se les comunicara el precio de mercado y se les concedera el término para que presenten una
nueva propuesta econémica.

Una vez conocidas estas propuestas econdmicas y si los precios ofrecidos resultan inconvenientes para la
convocante, se concederé el término para que por segunda y Ultima vez presenten una nueva propuesta
econdémica.

Las nuevas propuestas econdmicas solamente seran consideradas si se formulan por el propietario o
Representante Legal del licitante.
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Las nuevas propuestas econdémicas deberan formularse por escrito y por partida, considerando precio unitario
y total, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, las que deberan entregarse al servidor publico designado,
quien debera llevar un registro de dichas propuestas, el cual se hara constar en el acta respectiva.

En caso de no presentarse alguna propuesta que esté dentro del precio de mercado, se procedera a declarar
desierto el procedimiento de adquisicion.

Se levantara un acta que sera firmada por los servidores publicos que intervengan en el acto, asi como por los
licitantes. La falta de firma de alguno de los asistentes no invalidara el acto.

APARTADO XI DICTAMEN DE ADJUDICACION

11.1Andlisis y Evaluaciéon de Propuestas por el Comité de Adquisiciones y Servicios del COBAEM

El Comité de Adquisiciones y Servicios del COBAEM llevara a cabo el Andlisis y Evaluacion cualitativa de las
propuestas técnicas y econdmicas, de todas y cada una de las propuestas verificando que, en todos los casos,
éstas cumplan con los requisitos y lineamientos establecidos en las bases, de conformidad con lo establecido
en la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios y su Reglamento.

11.2Criterio para evaluar proposiciones

El criterio para evaluar las proposiciones sera el binario el cual consiste en adjudicar el requerimiento a quien
cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio més bajo, como lo establece el articulo
87 fraccién Il inciso a) del Reglamento de la Ley de Contratacion Publica del Estado de México y Municipios.

11.3Precision sobre la adjudicacién de los bienes o servicios a un solo licitante

Una vez realizada la evaluacion de las proposiciones de las partidas 1, 2, 3, 9 y 10 se adjudicara a al licitante
o a los licitantes cuyas propuestas resulten solventes, porque reinen conforme a los criterios establecidos en
las bases de la licitacién las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas por el Colegio de
Bachilleres del Estado de México y que presente el precio mas bajo y garantice satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Para la adjudicacién de las partidas 4, 5, 6, 7 y 8 que conforman el equipamiento de los Laboratorios de
Cémputo, se adjudicaran a un solo proveedor para garantizar la compatibilidad y buen funcionamiento de
todos sus componentes, la adjudicacién se dara de entre los licitantes aquel cuya propuesta resulten solvente,
porque retne conforme a los criterios establecidos en las bases de la licitacién las condiciones legales, técnicas
y econdmicas requeridas por el Colegio de Bachilleres del Estado de México y que presente el precio mas bajo
y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si resultara que dos o mas proposiciones son solventes y por lo tanto satisfacen la totalidad de los
requerimientos del COBAEM, el contrato se adjudicara al licitante que presente la proposicion cuyo precio sea
mas bajo.

Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate en el precio de dos 0 mas
proposiciones, se dara preferencia a las micro, pequenas y medianas empresas que lo acrediten con su registro
correspondiente, en caso de no presentarse este supuesto se adjudicara proporcionalmente a los oferentes
que hayan resultado ganadores, o bien en caso de no ser posible lo anterior, el criterio de desempate sera a
través de un sorteo de insaculacién que realice la convocante.
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APARTADO Xil FALLO DE ADJUDICACION

12.1 Fecha, hora y lugar para celebrar el Fallo de Adjudicacién

El Acto de Fallo de Adjudicacion se llevara a cabo el dia 09 de diciembre de 2021 a las 11:30 horas, en la
sala de concursos del quinto piso de la Direccién General del COBAEM, ubicada en la calle de 2® Privada de
la Libertad # 102, Colonia la Merced y Alameda, Toluca de Lerdo, Estado de México, C.P. 50080.

12.2 Desarrollo del Fallo de Adjudicacion

a) EI COBAEM emitira un dictamen técnico y econémico el cual sera leido previo al Fallo de Adjudicacion, en
el que se hara constar una resefia cronoldgica de los actos del procedimiento licitatorio, el andlisis de las
proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas.

b) Se dara a conocer el Fallo de Adjudicacién de la licitacién.

c) El Fallo de Adjudicacién surtird efectos desde su emision, siendo responsabilidad de los licitantes enterarse
de su contenido, por lo que, a partir de ese momento, las obligaciones derivadas del Fallo seran exigibles sin
perjuicio de la formalizacién del pedido y/o contrato respectivo, en los términos sefialados en el fallo.

b) Se levantara el acta de Fallo de Adjudicacion de la licitacién, que firmaran los asistentes, a quienes se
entregara copia simple de la misma.

e) El fallo de adjudicacién debera publicarse en COMPRAMEX.
APARTADO XIll SUSCRIPCION DEL PEDIDO Y/O CONTRATO

13.1 Fecha, hora y lugar para la firma del Pedido y/o Contrato

El Representante Legal del licitante adjudicado debera firmar el pedido y/o contrato dentro de los 10 (diez) dias
habiles siguientes a la notificacion del Fallo de Adjudicacién, como lo indica el articulo 65 de la Ley de
Contratacion Publica del Estado de México y Municipios, se firmara en el Departamento de Recursos Materiales
y Servicios Generales de la Direccién de Administracién y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de
Meéxico, ubicado en la quinto piso con domicilio en la calle de 22 Privada de la Libertad # 102, Colonia la Merced
y Alameda, Toluca de Lerdo, Estado de México, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

13.1.1 Vigencia del contrato
La vigencia del contrato iniciara a partir del dia habil siguiente de Ia notificacién del fallo.

13.2 Generalidades del pedido y/o contrato

El Iilc.itante ganador, tratandose de personas morales, debera presentar copia simple y original o copia
certificada, para su cotejo, de los documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades de

su Representante para suscribir el pedido y/o contrato corres i i i
; pondiente, y copia legible de su Cédul
Registro Federal de Contribuyentes. yeor ’ e el | /

#
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En el caso de personas fisicas, deberd presentar copia legible de su Cédula del Registro Federal de
Contribuyentes, asi como identificacién vigente y copia simple de la misma (pasaporte, cartilla del servicio
militar nacional o credencial para votar con fotografia).

Cuando el pedido y/o contrato sea adjudicado a varios participantes, debera ser firmado por todos,
especificando las obligaciones que a cada uno correspondan.

Cuando dentro del término establecido para ello, el pedido y/o contrato no sea firmado por la persona que
resulte adjudicada, la convocante podra adjudicarlo al oferente que haya presentado la propuesta econémica
solvente mas cercana a la ganadora, y asi sucesivamente; en todo caso, la diferencia de precio no debera ser
superior al diez por ciento, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, respecto de la propuesta ganadora.

De conformidad con el Articulo 125 del Reglamento de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México 'y
Municipios, el Colegio de Bachilleres del Estado de México, en caso de ser necesario y de asegurar las mejores
condiciones disponibles en cuanto precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes, podra acordar conforme a las previsiones y disposiciones presupuestarias respectivas,
incrementos en la cantidad de bienes adquiridos mediante modificaciones a sus contratos vigentes, dentro de
los doce meses posteriores a su suscripcion, siempre que el monto total de la modificacién no rebase, en su
conjunto, el treinta por ciento del importe original y el precio de los bienes sea igual al pactado inicialmente.
El incremento se aplicara al importe total del contrato, independientemente de la cantidad de partidas que
decidan ampliarse.

Igual porcentaje se aplicara a las modificaciones o prérrogas que se hagan respecto a la vigencia de los
pedidos y/o contratos.

13.3 Cumplimiento del pedido y/o contrato

El Departamento de Informatica debera informar por escrito a la contratante, dentro de los cinco dias habiles
siguientes contados a partir de la fecha indicada para el suministro de los bienes o prestacién del servicio,
sobre el cumplimiento o incumplimiento a las condiciones, caracteristicas y especificaciones técnicas pactadas
en el pedido y/o contrato respectivo.

Al escrito por medio del cual se informe el cumplimiento o incumplimiento del proveedor o prestador del
servicio, se adjuntaran copia de las facturas que acrediten el suministro de los bienes informéticos, la
instalacién de los laboratorios y puesta en marcha.

13.4 El licitante adjudicado, opinién de la autoridad fiscal competente, respecto del cumplimiento de sus
obligaciones fiscales

Entregar documento en el que conste el acuse de recepcion de solicitud de opinidn ante la autoridad fiscal
competente, respecto el cumplimiento de sus obligacicnes fiscales del licitante a quien se adjudique el pedido
y/o contrato.

13.5 Autorizacion de prorrogas

No se autorizaran prorrogas.
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APARTADO XIV _GARANTIAS QUE SE DEBERAN DE PRESENTAR Y ENTREGAR

Con fundamento en el articulo 89 fraccion IV del Reglamento de la Ley de Contratacion Publica del Estado de
México y Municipios, el proveedor adjudicado debera de entregar la garantia de cumplimiento dentro de un
plazo de diez habiles posteriores a la suscripcion del pedido y/o contrato, con una vigencia minima de doce
meses, en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales del Colegio de Bachilleres del Estado
de México.

Las garantias deberan exhibirse a través de fianza, cheque certificado o cheque de caja, en su caso, expedidos
a favor del Colegio de Bachilleres del Estado de México, en caso de las fianzas estas deberan de ser otorgadas
por una Institucién debidamente autorizadas y estar vigentes.

De no cumplirse las obligaciones garantizadas por las fianzas, la contratante debera notificar por escrito a la
Institucién Afianzadora y a la Secretaria, en su caso, dentro de los treinta dias habiles siguientes, para iniciar
el procedimiento del requerimiento de pago.

14.1 Garantia de cumplimiento del pedido y/o contrato

Las garantias de cumplimiento del pedido y/o contrato se constituiran por el diez por ciento del importe total
del pedido y/o contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debera entregarla el oferente que resulte
adjudicado, dentro del plazo de diez dias habiles posteriores a la suscripcion del pedido y/o contrato, con
vigencia minima de doce meses.

El Colegio de Bachilleres del Estado de México podra exceptuar a los proveedores de otorgar la garantia de
cumplimiento del pedido y/o contrato, siempre y cuando suministren antes de la suscripcion del contrato la
totalidad de los bienes o de los servicios, y el monto del contrato no exceda de dos mil veces el salario minimo
vigente en la capital del Estado.

Cumplidas las obligaciones garantizadas, el proveedor o prestador del servicio debera solicitar a la contratante
la devolucién del documento mediante el que garantizé dichas obligaciones.

14.2 Garantia contra defectos o vicios ocultos

Las garantias por defectos o vicios ocultos de los bienes se constituiran por el diez por ciento del importe total
del pedido y/o contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado y debera estar vigente al menos por un afio,
contando a partir de la fecha de recepcién de los bienes, la garantia debera de ser entregada cinco dias habiles
siguientes a la recepcion de los bienes.

La garantia debera de entregarla en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales del Colegio
de Bachilleres del Estado de México.

14.3 Ajustes o modificaciones a los plazos de entrega

En los casos de acordarse ajustes o modificaciones a los plazos de entrega, al monto del pedido y/o contrato
a las clausulas de este, el COBAEM exigira al proveedor o prestador del servicio que, a la firma de la
modificacién respectiva, presente el o los endosos modificatorios a la péliza de fianza que correspondan. Para
el caso de que las garantias se hayan constituido a través de cheque certificado o cheque de caja, se solicitara
el ajuste del monto correspondiente.

%cbaﬁem §“ '%'JA é“Ex
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APARTADO XV CAUSAS DE RESCISION DEL PEDIDO Y/O CONTRATO

15.1 Recision del pedido y/o contrato

El COBAEM podra rescindir el pedido y/o contrato cuando:

a)
b)

c)

El proveedor o prestador de servicios incumpla con alguna de las obligaciones a su cargo;
Cuando la contratante incumpla con las obligaciones contractuales a su cargo;

En los casos de rescision o terminacion anticipada del pedido y/o contrato, el saldo por amortizar del
anticipo otorgado se reintegrara a las contratantes en un plazo no mayor de treinta dias habiles, contado
a partir de la fecha en que le sea notificada la rescision o la terminacién anticipada al proveedor o prestador
de servicios.

Si el proveedor o prestador de servicios no reintegra el saldo por amortizar en el plazo sefialado en el parrafo
anterior, debera pagar gastos financieros, conforme a una tasa que sera igual a la establecida anualmente en
la Ley de Ingresos del Estado de México o en la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México, para
los casos de prérroga en el pago de créditos fiscales.

d)

€)

El Colegio de Bachilleres del Estado de México podra dar por terminados, anticipadamente, los pedidos
y/o contratos cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas, se
extinga la necesidad de requerir los bienes o los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionara algin dafio o perjuicio al
COBAEM, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién
de una inconformidad.

Por cualquier supuesto no consignado en las bases en términos de la Ley de Contratacién Publica del
Estado de México y Municipios y su Reglamento.

'APARTADO XVI SANCIONES A PROVEEDORES

16.1 Penas convencionales

El COBAEM aplicard una pena convencional hasta un 10% del monto total del contrato por atraso e

incumplimiento parcial en la entrega de los bienes, aplicables de la siguiente manera:

a) Por atraso en el cumplimiento del periodo pactado para la entrega de los bienes, la pena serd por el 1%
diario, hasta por un 10% del monto total del contrato.

b) Por incumplimiento parcial en la entrega de los bienes la pena sera del 2% diario del monto total de la

partida, en funcién del bien no entregado, hasta por un 10% del monto total de la partida.

Soss. EDOARVEX
COBAEM CISTONNS, FIRMS, K
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Los particulares que participen en procedimientos licitatorios o celebren contratos en términos de la Ley y su
Reglamento, e infrinjan sus disposiciones, seran sancionados por la Secretaria, con multa equivalente a la
cantidad de treinta a tres mil veces la unidad de medida y actualizacién vigente en la capital del Estado a la
fecha de la infraccién, con excepcidn a las seiialadas en el articulo 87 de la Ley, cuando se presente alguna de
las hipétesis siguientes:

* El oferente que no firme el contrato adjudicado por causas imputables al mismo.

. El atraso, en la fecha de entrega del servicio adjudicado objeto del contrato, sera sancionado con
una pena convencional del uno al millar sobre el importe del contrato pendiente de prestar, por cada
dia de desfasamiento; cuando:

e El prestador del servicio incumpla con cualquiera de las obligaciones derivadas del contrato
correspondiente y las disposiciones legales relativas.

e El prestador del servicio no cumpla con la prestacién del servicio en la fecha pactada.

. El servicio no cumpla con las caracteristicas y condiciones contratadas.

Lo anterior, sin perjuicio de las penas convencionales pactadas en los contratos.

APARTADO XVII LICITACION PUBLICA NACiONAL PRESENCIAL SUSPEEENDIDA, |
. - - CANCELADA O DESIERTA ;

17.1 Suspension temporal de la Licitacion

Se podra suspender temporalmente la licitacion cuando se presuma gue existan casos de arreglo entre los
licitantes, para elevar los precios del bien objeto de la misma, o cuando se presuma la existencia de otras
irregularidades. En estos casos se avisara al respecto, por escrito a los involucrados.

Se reanudara el proceso de la licitacién en caso de que no se comprueben las causas que hubiesen motivado
la suspensién temporal.

17.2 Cancelacién de la licitacion

El COBAEM podra cancelar una licitacion por caso fortuito o por causa de fuerza mayor, o cuando existan
circunstancias debidamente justificadas que produzcan la extincién de la necesidad de adquirir los bienes y
los servicios de que se trate, o que, de continuarse con el procedimiento de licitacién o contratacion en su
caso, se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Colegio de Bachilleres del Estado de México.

El COBAEM comunicara la cancelacion a los interesados, mediante escrito en el que se justifique la causa o
causas de esta.

En los casos antes mencionados, la cancelacién no implicara ninguna responsabilidad de caracter
econdmico para las convocantes.

17.3 Licitacion Desierta
La licitacién se declara desierta en los siguientes casos:

« Cuando vencido el plazo de venta de bases, ningtin interesado las adquiera.

e Cuando las propuestas econdémicas estén por arriba del precio de mercado, el COBAEM lo hara de
conocimiento a los participantes, a fin de que reduzcan los precios de sus propuestas hasta que se ) é
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presente alguna que esté dentro del precio del estudio de mercado; en caso contrario, se declarara
desierta la licitacion.

« Cuando no se hubiese recibido propuesta alguna o las presentadas no retnan los requisitos, respecto de
una o varias partidas o conceptos.

En el caso de declaracién desierta de la presente licitacién el COBAEM podra realizar una segunda licitacién o
bien un procedimiento de Invitacién a cuando menos tres personas o de Adjudicacién Directa, segln sea el
caso.

APARTADO XVIII DISPOSICIONES GENERALES SOBRE LA ENTREGA DE LOS BIENES

18.1 Lugar y condiciones de entrega

El licitante participante que resulte adjudicado en las partidas No 1, 2, 3, 9 y 10 deberan realizar la entrega de
los Bienes Informaticos en el Almacén General del Colegio de Bachilleres del Estado de México, ubicado en
ubicado Calle Miguel Hidalgo, Esq. Vicente Fox, localidad San Andrés Ocotlan, Calimaya, México (Plantel 13
Calimaya); en dias habiles de lunes a viernes, en un horario de entrega de 9:00 a 18:00 horas.

El licitante participante que resulte adjudicado en las partidas No. 4, 5, 6, 7 y 8 que conforman el equipamiento
de los laboratorios de computacién deberan de ser instalados y poner en marcha los laboratorios en las
instalaciones de los siguientes Planteles del Colegio de Bachilleres del Estado de México:

« Plantel 07 Toluca |l (Direccién: Calle Emiliano Zapata, Esq. Benito Juarez s/n. Barrio Cruz de la Mision, Col. Capultitlan,
Toluca de Lerdo, Méx. C.P. 50260). Plantel 25 Tultitlan (Direccién: Calle Tlazala de Fabela s/n, Solidaridad Tercera
Seccién, Tultitlan Estado de México. C.P. 54948), Plantel 26 Tenancingo (Direccién: Calle Hidalgo Poniente No. 11,
localidad San Miguel Tecomatlan,Tenancingo, Méx. C.P.52400), Plantel 33 Huehuetoca (Direccién: Avenida
Santander s/n fraccionamiento Urbi Villa del Rey; Huehuetoca.Estado de México. C.P.54680), Plantel 36 Villa Guerrero
Il (Direccién: San José Calle Principal s/n. localidad San José de Gracia, Villa Guerrero, Méx. C.P. 51760), Plantel 45

Calimaya |l (Direccién: Calle Vicente Guerrero No. 10, Zaragoza de Guadalupe, Calimaya, México. C.P. 52210) y
CEMSAD 02 IXTAPAN DEL ORO (Direccion: Paraje El Sagitario s/n. Mpo. Ixtapan del Oro. C.P. 51070)

El tiempo de entrega para las partidas No 1, 2, 3, 9 y 10, sera el 15 de marzo del 2022, dicho plazo sera
posterior a la firma del pedido y/o contrato. El tiempo de entrega para las partidas No 4, 5, 6, 7 y 8, sera el
jueves 31 de marzo del 2022, dia plazo sera posterior a la firma del pedido y/o contrato.

18.2 Transporte

El transporte correspondiente a la entrega de los bienes correrd a cargo del licitante adjudicado hasta la entrega
total de los mismos

18.3 Método que utilizard para realizar las pruebas de verificacion del cumplimiento de las
especificaciones y normas de calidad de los bienes o servicios, asi como la institucién que las
realizara en el momento para efectuarlas y el resultado minimo que debera obtenerse

Al momento de la entrega de los Bienes Informaticos y el equipamiento de los Laboratorios de Computo (el
Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales conjuntamente con el Departamento de
Informatica del COBAEM, verificara las cantidades y especificaciones técnicas de acuerdo a lo estipulado en
el Anexo No. 1 de las bases.
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APARTADO XIX TRAMITE Y PRESENTAC](SN DE FACTURAS

19.1 Emisién de facturas

Las facturas de los bienes suministrados se presentaran fisicamente y enviando electronicamente la factura al
correo adquisiciones@cobaemex.edu.mx cumpliendo con los requisitos fiscales vigentes.

La factura debera ser expedida a nombre del Colegio Bachilleres del Estado de México, con R.F.C.
CBE960626QA2, domicilio fiscal, calle 22 Privada de la Libertad # 102, Colonia la Merced y Alameda, Toluca
de Lerdo, Estado de México, C.P. 50080, la factura en mencién debera de contener la descripcidn de los bienes
que corresponderan a lo descrito en el pedido y/o contrato.

En el caso de las facturas correspondientes a las partidas 1, 2, 3, 9 y 10 que el proveedor presente debera
contar con: sello y firma de recibido por parte del Encargado del Almacén.

En el caso de las partidas 4, 5, 6, 7 y 8 equipamiento de los Laboratorios de cémputo ( la factura o remisién
deberé4 de traer el sello y firma del Director del Plantel en donde se instalé y puso en marcha el Laboratorio,
dichas remisiones deberdn de entregarse en original, asi como copia del pedido y/o contrato, copia de la
garantia de cumplimiento. Todo lo anterior siempre y cuando dichos documentos amparen la entrega total de
los bienes consignados en el pedido y /o contrato.

En el caso del equipo de coémputo se debera de adjuntar a la factura en hoja membretada el desglose
con el costo que integran los componentes del equipo en mencion.

El licitante que no firme el pedido y/o contrato adjudicado por causas imputables al mismo sera
sancionado en los términos de la Ley y su Reglamento.

19.2 Condiciones de pagos

El pago se realizard en una sola exhibicion a la entrega total de los bienes y a entera satisfaccion del
Departamento de Informéatica del COBAEM.

El plazo para realizar el pago, no podra exceder de 15 dias habiles posteriores a la entrega de la factura por
parte del proveedor adjudicado en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
Direccién de Administracién y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de México, ubicado en la quinto
piso con domicilio en la calle de 2° Privada de la Libertad # 102, Colonia la Merced y Alameda, Toluca de Lerdo,
Estado de México, en un horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Los pagos a proveedores de bienes se efectuaran por transferencia electrénica bancaria, para lo que es
indispensable que este proporcione en hoja membretada los siguientes datos, al momento de entregar la
documentacién solicitada:

Cuenta aperturada a nombre del proveedor.
Institucién bancaria.

Sucursal.

Numero de cuenta.

Clabe bancaria estandarizada (de 18 digitos)
Estado de cuenta

19.3 Sesion de derechos de cobro
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El proveedor o prestador del servicio que desee transmitir sus derechos de cobro, debera solicitar por escrito
el consentimiento al COBAEM, mismo que resolvera lo procedente en un término de quince dias naturales
contados a partir de la presentacion de dicha solicitud.

No se generara el pago de gastos o recargos por parte de la contratante, si durante el plazo para emitir la
resolucion de la transmisién de los derechos de cobro, se origina un retraso en el pago pactado.

19.4 Otorgamiento de anticipo
El Colegio de Bachilleres del Estado de México no otorgara ningun tipo de anticipo.
19.5 Impuestos:

El COBAEM pagara unicamente el importe correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (L.V.A.).

APARTADO XX INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS

20.1 Presentacion de inconformidades

Los licitantes en el referido procedimiento podran promover inconformidad administrativa en contra del
Procedimiento de Licitacién, por contravencion a las disposiciones de la Ley Contratacién Publica del Estado
de México y Municipios y su Reglamento, siempre que se trate del mismo procedimiento en el gue hayan
participado como licitantes o convocados, respectivamente.

La inconformidad administrativa se presentara ante la Secretaria de la Contraloria, por escrito o por via
electrénica, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que se dé a conocer publicamente el fallo
de adjudicacion, en caso de que el inconforme haya asistido al acto de Fallo, o en su defecto, al en que le haya
sido notificado el Fallo de Adjudicacion.

Lo anterior de conformidad con el articulo 90 de la Ley Contratacion Publica del Estado de México y Municipios.

El inconforme debera adjuntar a su escrito el documento que acredite su personalidad, cuando no gestione a
nombre propio, asi como los documentos que ofrezca como prueba.

Cuando se trate de licitantes que hayan presentado propuesta conjunta, en el escrito inicial deberan designar
un Representante comun; de lo contrario, se entendera que fungird como tal la persona nombrada en primer
término.

En todos los casos en que se trate de licitantes que hayan presentado propuesta conjunta, la inconformidad
solo sera procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes de esta.
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APARTADO XXI ASUNTOS GENERALES

21.1 Prohibicién de negociar condiciones o requisitos

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la licitacion, asi como las proposiciones técnicas y
econdmicas presentadas por los licitantes, podran ser negociadas o modificadas, una vez iniciado el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas.

21.2 Particulares que infrinjan las disposiciones contenidas en la Ley de Contratacién Publica del Estado
de México y Municipios y su Reglamento excepto las sefialadas en el articulo 87 de la Ley en mencién

En caso de demostrarse que algun particular infrinjan las disposiciones contenidas en la Ley de Contratacion
Publica del Estado de México y Municipios y su Reglamento excepto las sefialadas en el articulo 87 de la Ley
en mencién, seran sancionados por la Secretaria, Organismos Auxiliares, Tribunales Administrativos y
Municipios, en el &mbito de su competencia, con multa equivalente a la cantidad de treinta a tres mil veces el
salario minimo general vigente en la capital del Estado, en la fecha de la infraccién.

21.3 Patentes y Derechos de Autor
En caso de violacion a las patentes y derechos de autor, la responsabilidad sera del oferente.

21.4 Muestras
El Colegio de Bachilleres del Estado de México no solicitara muestras.
21.5 Inspecciones o visitas a las instalaciones del proveedor y/o prestador de servicios

La convocante o la contratante podran ordenar, en cualquier tiempo visitas de inspeccion a los
establecimientos de los licitantes, proveedores y/o prestadores de servicios y requerir los datos e informes que
estime necesarios, lo anterior, conforme a lo estipulado en el articulo 86 de la Ley de Contratacion Publica del
Estado de México y Municipios y los articulos 158 y 159 de su Reglamento.

21.6 Igualdad de circunstancias para las personas fisicas o juridicas

El Colegio de Bachilleres del Estado de México, en caso de igualdad de circunstancias, adjudicara el contrato
a las micro, pequefas y medianas empresas que lo acrediten con su registro correspondiente, en caso de no
presentarse este supuesto se adjudicara proporcionalmente a los oferentes que hayan resultado ganadores,
preferentemente a personas fisicas o juridicas colectivas que cuenten con el Certificado de Empresa
Mexiquense vigente, en términos de la Ley de Fomento Econdmico para el Estado de México siempre que el
diferencial entre el importe de su propuesta y el precio mas bajo de una propuesta presentada por algln
oferente que no se encuentre inscrito, no sea superior al punto cinco por ciento, o bien, en caso de no ser
posible lo anterior, el criterio de desempate serd a través de un sorteo de insaculacion que realice la
convocante; procedimiento que, en todo caso, se llevara a cabo en la etapa de la contraoferta.

21.7 Casos no previstos

En los casos no previstos en esta convocatoria, los licitantes estan de acuerdo en sujetarse en todas y cada
una de sus partes de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y su Reglamento, asi
como a las disposiciones complementarias.
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ANEXO 1 SOLICITUD DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS |

No.DE ' ST T UNIDAD DE | ;‘
ppncian CONCEPTO | MEDIDA | CANTIDAD |

Impresora laser a color con |mpresion duplex automatlca y velocudad de |mpres:on
; de 41 ppm a color (tamafio carta). |
La impresora debera cumplir con las siguientes especificaciones minimas: I

1. -Tecnologia de impresion: laser.
2. -Hardware:
i 2.1. -Velocidad de 41 ppm en tamarfio carta a color.
i 2.2. -Resolucién de impresién de 1200 x 1200 dpi.
i 2.3. -Velocidad de procesador de 1.2 GHz. 1
| | 2.4, -Memoria de 1 GB. |
| | 2.5, -Manejo de los siguientes tamafios de hojas: carta, oficio A4 y A3 (297 x |
i! ! 420 mm). |
I ! 2.6. -Bandeja de entrada de papel con capacidad de 500 hojas. | {
‘ ! 2.7. -Bandeja de salida con capacidad de 250 hojas. ‘ |
| 2.8. -Volumen mensual recomendado de 7000 paginas. ' ‘
| 2.9. -Ciclo de trabajo mensual 150000 paginas.
| | 2.10. -Impresion duplex automatica.
‘ 3. -Conectividad:
3.1. -Puerto USB 2.0. ‘ '
3.2. -Puerto de red GbE RJ 45.
3.3. -Pantalla tactil a color.
1 3.4. -Soportar los lenguajes de impresién: PCL 5¢, PCL 6, PostScript 3 y PDF. PIEZA | 1 f
3.5, -Sistemas operativos soportados: Windows 7, 8, 8.1, 10, i ‘
Windows Server 2008 SP2 o superior y macOS 10.12 o superior. ‘ i |

- La impresora deberd incluir lo siguiente:

a) Toneres originales de fabrica de la misma marca del equipo ofertado.
b) Manual de usuario de la impresora, en idioma espafiol, en formato impreso o 1 |

electronico. ‘ |
; c) Cable USB compatible con laimpresora. | |
| ' d) Cable de alimentacion eléctrica para la impresora. |
e) Media de instalacién del software y controladores de la impresora en CD o DVD !
* o URL del fabricante para sistema operativo Windows. I ; !

Normas que debe cumplir la impresora:

! i |
| a) Seguridad: NOM-019-SCFI-1998, ; | |
| b) Calidad: 1SO 9001:2015. El certificado debe amparar la totalidad del proceso | i

| productivo.
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; - éqmpo de cém;tﬁo de escritior‘iomt;;:rrfid;n;n‘d tipo feaﬁc:::lo(SFF), con mon_i-t-o'a;. de 23.8" (un . i
1 procesador de 4 nucleos a 3.6 GHz 6 MB de cache, 8 GB en memoria RAM DDR4-2666, un disco |
duro de 1 TB y sistema operativo Windows Pro en espaiiol).

El equipo de computo de escritorio debera contener la siguiente especificacién minima: Factor de i
forma: reducido (SFF). I ‘

| 1. =-Procesador y memoria: I I

1.1. 1.1. Un procesador de 4 nucleos con: @ 5
% [ T Velocidad base de reloj de 3.6 GHz. '
1.1.2. - Velocidad de bus de 8 GT/s.
113, - Memoria cache de 6 MB.

1.2. 1.2. Memoria RAM (compatible con los bancos de la motherboard): | f |
1.2.1. 8 GB tipo DDR4 a 2666 MHz. ‘ | f
122, - Soporte para hasta 64 GB tipo DDR4 a 2666 MHz. ‘ |

| 2. -Almacenamiento: i
2.1 Un disco duro con capacidad de 1 TB a 7200 rpm. ‘ |
2.2 Una unidad 6ptica DVD-ROM. | I
3. -Puertos y conectividad: (deben ser intemos o interconstruidos a la motherboard)

3.1 Conector o conectores tipo jack, para entrada y salida de audio.

3.2 Cuatro puertos USB 3.2.

3.3 Cuatro puertos USB 2.0. ‘ |
| 3.4 Un puerto de red gigabit ethernet (RJ-45). 1 |
| 3.5 Conectividad inalambrica 802.11ax. |
| 3.6 Un puerto DisplayPort para salida de video. ‘
| 3.7 Conectividad Bluetooth 5.1.

4. -Accesorios: (deben ser de la misma marca del equipo ofertado, no se aceptan etiquetas)

4.1 Teclado USB en espafiol para Windows

4.2 Mouse 6ptico USB con scroll. l |

4.3 Bocinafs) jintemal(s) o externa(s). | ‘

4.4 Fuente de poder que soporte la configuracién a plena carga. | |
. 5. -Software y licencias:

5.1 Sistema operativo Windows Pro en espafiol, tltima version liberada, licencia tipo OEM activada.

5.2 Software antivirus Gltima version liberada en espanol, licenciamiento para sector

| Educacion, incluye URL y actualizaciones via WEB por tres afios contando a partir de fecha de 1
‘ recepcion del equipo.
5.3 Todo el software solicitado debe estar precargado por el fabricante del equipo, para el caso del
| antivirus, puede estar precargado por el distribuidor.
5.4 Software de recuperacion de la configuracién original del equipo mediante particion oculta, media j.
de instalacion o URL para descarga, en idioma espaiiol, el cual debe incluir por lo menos sistema I
| operativo y controladores de todos los componentes configurables del equipo. }‘
6. Monitor: (debe ser de la misma marca del CPU ofertado)
6.1 Tecnologia de retroiluminacién LED. I ;
6.2 Tamario en diagonal de 23.8". i
| 6.3 Resolucion de 1920 x 1080 FHD. ‘

| | 6.4 Tasa de refrescamiento de 60 Hz. ‘}

6.5 Relacion de aspecto 16:9.

6.6 Relacién de contraste 1000:1.

6.7 Un puerto de entrada DisplayPort.

2 | EQUIPO 26

El CPU y monitor deberan incluir: i

a). Manual de usuario en espafiol en formato impreso o electrénico (CPU, monitor).
‘_ |_b)Cable para alimentacion de corriente para el CPU y para el monitor.




% GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

05 conacm Eﬁ@A%EX

BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

| ¢) Cable de video DisplayPort para conectar el monitor con el CPU. | I |
Normas que debe cumplir lo solicitado: : | |

-Norma de Seguridad: NOM-019-SCFI-1998 (CPU, monitor) o NOM-001-SCFI-2018 (CPU).

-Norma de Calidad: Calidad: 1ISO 9001:2015, el certificado debe amparar la totalidad del proceso
_productivo (CPU, monitor). S e
Equipo de cémputo portétil (laptop) con procesador 8 niicleos, 8 GB en memoria RAM,
SSD con capacidad de 256 GB, Wi Fi 6, pantalla de 13 pulgadas y macOS. |

1
El equipo debera contener las siguientes especificaciones minimas: 1‘
\

Factor de forma: Notebook (laptop).

1. Procesador y memoria: l |
. 1.1. Un procesador de 8 nuicleos con: %
1.1.1.-4 nucleos de rendimiento y 4 de eficiencia. I
11.2.  -GPU de 8 nicleos. || : !
1.1.3.  -Neural Engine de 16 ntcleos. | |
1.2. -Memoria RAM (compatible con los bancos de la motherboard): || |
1.2.1.-8GB. !
2. -Almacenamiento: | |
. 2.1 -Un disco de estado sélido con capacidad de 256 GB. ' |
| 3. -Pantalla: l | i
| . 3.1. -Tecnologia LED con tecnologia IPS. | |
‘ | 3.2. -Tamafio de 13 pulgadas en diagonal y resolucion de 2560 x 1600. [
7 | 3.3, -Camara FaceTime HD de 720p. \
4. -Puertos y conectividad (deben ser internos o interconstruidos a la motherboard):
}! . 4.1. -Entrada de 3.5 mm para audifonos. ‘ !
| 3 4.2, -Dos puertos Thunderbolt/USB 4. EQUIPO 1
I | 4.3. -Conectividad inalambrica Wi Fi 6 (802.11 ax). ‘
| | 4.4, -Bluetooth versién 5.0. ‘
{ | 5. -Accesorios y bateria (deben ser de la misma marca del equipo ofertado): |
i | 5.1. -Bateria de polimero de litio integrada de 58.2 Wh. \' !
| | 5.2. -Adaptador de corriente USB-C de 61 W. ‘! .
| | 5.3. -Touch Bar. li -
| i 5.4. -Sensor Touch ID. ‘]
| 6. -Software y licencias. _
I ; 6.1. -Sistema operativo macOS, ultima versién liberada. 4 !
| 6.2. Tener las siguientes aplicaciones integradas: Fotos, jMovie, GarageBand, Pages, Numbers, |
| Keynote, Safari y Time Machine. ‘

I . El equipo debera incluir:

| a). - Manual de usuario en formato impreso o electronico.
‘ ' b) Adaptador de corriente y cable para carga de la bateria y alimentacién para el equipo solicitado. 1 “
| |

M S Pl S P e e | i
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| Licencia del softw;;'e Master Class ﬂltifﬁa versién Iibeﬁda. o

La licencia debe de ser tener las siguientes caracteristicas:
1. Funcionar en entorno de red.
2. -Permitir el monitoreo del equipo de los alumnos.
3. -Permitir compartir el escritorio del Maestro/Alumno.
4. -Compartir el control de la clase.
5. -Permitir que se comparta video en tiempo real.
6. Permitir difundir imagenes a través de una webcam a todos los alumnos o a un grupo de

p—— LICENCIA E
7. -Permitir apagar, reiniciar o encender las terminales remotamente. 7 i
8. -Permitir al profesor el envio de archivos a los alumnos de forma remota.
" Incluye: !
: a) Version en idioma espaiiol.
| b) Manual de usuario en formato impreso o electrénico.
i €) URL especifica del fabricante para el acceso, descarga e instalacién del software y/o media {
i de instalacion en CD o DVD para el sistema operativo que defina el area usuaria. |
| d) Transferencia de conocimientos sobre el uso del software al personal del drea usuaria. ‘
. e) Documento que avale la licencia y el periodo de duracion de la licencia. I | ’t
Un sistema de energia ininterrumpida (UPS) tipo torre para piso, (seis contactos de salida, 3 | Nk
minutos de tiempo de respaldo, con potencia nominal de 1500 VA y 900 Watts) ;
j El equipo debera cumplir con las siguientes especificaciones técnicas minimas: I f
| 1. Potencia nominal de 1500 VA y 900 Watts. w |
| 2. Caracteristicas de entrada: ‘ |
i 2.2 Voltaje nominal de entrada de 120 volts, con rango de operacion de 95a 145 V. |
| 2.2 Frecuencia de entrada de 60 Hz. |
. 2.3 Tomacorrientes NEMA 5-15P.
i 3. Caracteristicas de salida:
- 3.1. Voltaje nominal de salida de 120 volts.
- 3.2. Frecuencia de salida de 60 Hz. _ {
3.3.Conexiones de salida: seis contactos NEMA 5-15R (cuatro contactos con i
5 proteccion y respaldados por bateria, y dos contactos con supresor de picos). "
! 3.4. Tiempo de transferencia de 4 a 6 ms. ?
4. -Baterias: I
4.1, Tiempo de recarga de baterias de 10 horas o inferior para 90%. PIEZA
i

4.2.- Tiempo de respaldo a carga completa de 3 minutos.
. 5. Protecciones:
| 5.1. Dispositivo de proteccién electrénico, térmico o disyuntor.
| 5.2. Supresién de picos de al menos 150 Joules.
' 6. Monitoreo y comunicaciones:
6.1.Pantalla LCD o indicadores LED que permitan visualizar el estado de operacién del equipo.

6.2. Indicadores audibles que permitan conocer el estado de operacion del equipo.
El equipo deberd incluir:
a).- Manual de usuario en formato impreso y/o electrénico en idioma espaiiol.

i Normas que debe cumplir el UPS:

' Norma de seguridad: NQM-001-SCFI1-2018 o NMX-I-163-NYCE-2016

%ébmem Em 0‘ ‘Ex
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Swltch no admmlstrable de 24 puertos Glgablt Ethernet con capacldad de conmutacion de 4-8 5 [‘
| Gbps. | i

. El equipo debera tener las siguientes caracteristicas:
| 1. 24 puertos Gigabit ethernet. [ f
2. Capacidad de conmutacién de 48Gbps. ; ‘
i 3. Tabla de direcciones MAC de 8K. ‘
' 4. Cumplir con los siguientes estandares: ‘ ‘ I
5 . 4.1. |EEE 802.3u. | ‘{ |
| 6 4.2. |EEE 802.3ab. : PIEZA 14
| 4.3. |IEEE 802.3x.
5. Arquitectura de conmutacién "Store and Foward". i |
| | 6.- Jumbo Frame de 10KB. | | ;
7.- Tecnologia ethemnet verde. ‘ ‘, ‘

|
| | 8.- Indicadores LED. |
i' | 9.- Negociacion MDI/MDIX automatica. I | |
‘ — ‘i

El equipo debera incluir: ‘
' a).- Accesorios o kit para montaje en rack. ‘ ‘} |
| b).- Cable de alimentacién eléctrica para el equipo. |
| - ¢).- Manual de usuario impreso o en formato electrénico en espafiol. I ‘ |
| | d).- Garanﬂa de un afio con el fabricante. [

[ | Un punto de acceso para red |nalémbr|ca (AP), para mtenores, PoE con banda dual de 2.4 GHz | _
' . | (300 Mbps) / 5 GHz (867 Mbps) y antenas internas. | |

| El punto de acceso debe tener las siguientes especificaciones minimas: ‘ i

-Antenas internas. | |
-Capacidad de radio de 2.4 GHz. | i
-Capacidad de radio de 5 GHz. [ 1 |
-Transferencia maxima de datos para la frecuencia de 2.4 GHz de hasta 300 Mbps y para la J
frecuencla de 5 GHz de hasta 867 Mbps. f | |
- 5. Soportar MU-MIMO. I
i 6. Indicadores LED que indiquen el funcionamiento del equipo. ‘
| 7. Soportar los siguientes estandares |EEE: | |
| ' 7.1.-802.11a. | i' !
| 7 |72 -802.11b. | ¥TREE | 7
! | 7.3. - 802.11g. ‘
7.4, -802.11n. I ‘ }
| | 7.5. - 802.11ac. ‘ | 3
| | 7.6. - 802.3af 0 802.3at. J
. El equipo debera incluir:
1 a) Manual de instalacién, programacion, operacién y mantenimiento del equipo, en formato |
! impreso o electrénico. I |
i | b) Kit de instalacion o montaje para la instalacién el equipo. ‘ : |
c) Fuente de alimentacién o PoE injector..- :

rwN o
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Equipo de cémputo de escritorio con formato tipo reducido (SFF), con monitor de 23.8" (un procesador de 4 ‘ i “

nucleos a 3.6 GHz 6 MB de cache, 8 GB en memoria RAM DDR4-2666, un disco duro de 1 TB y sistema
operativo Windows Pro en espaiiol).

El equipo de cémputo de escritorio debera contener la siguiente especificacion minima: ‘ 5!
- Factor de forma: reducido (SFF). i

1. Procesador y memoria: I |
1.1. Un procesador de 4 nucleos con: |
- Velocidad base de reloj de 3.6 GHz. l I
-Velocidad de bus de 8 GT/s. 1‘ f

1.3
1.2
1.3. -Memoria cache de 6 MB.

.2 Memoria RAM (compatible con los bancos de la motherboard):
241 8 GB tipo DDR4 a 2666 MHz. I
2.2  Soporte para hasta 64 GB tipo DDR4 a 2666 MHz.

2 -Almacenamiento:

2.1 Un disco duro con capacidad de 1 TB a 7200 rpm. i I
| |22 Una unidad éptica DVD-ROM. l , |
| I
| 3 -Puertos y conectividad: (deben ser internos o interconstruidos a la motherboard) ‘ J
i 31 Conector o conectores tipo jack, para entrada y salida de audio. | |
' | 32 Cuatro puertos USB 3.2. | |
| 33 Cuatro puertos USB 2.0. 1 |
i 3.4 Un puerto de red gigabit ethernet (RJ-45). | |
| Y Conectividad inalambrica 802.11ax. I , \
. 386 Un puerto DisplayPort para salida de video. I | |
37 Conectividad Bluetooth 5.1. | '1
; - !
h | 4  -Accesorios: (deben ser de la misma marca del equipo ofertado, no se aceptan etiquetas) ' |
| 41 Teclado USB en espariol para Windows ‘
42 Mouse éptico USB con scroll. I
8 43 Bocina(s) jinterna(s) o externa(s). EQUIPO | 182
1 44 Fuente de poder que soporte la configuracién a plena carga. ;

5 -Software y licencias:
5.1 Sistema operativo Windows Pro en espafiol, tltima versién liberada, licencia tipo CEM activada. |
52 Software antivirus Ultima versién liberada en espafiol, licenciamiento para sector Educacién, |
incluye URL y actualizaciones via WEB por tres afios contando a partir de fecha de recepcion del equipo. |

5.3 Todo el software solicitado debe estar precargado por el fabricante del equipo, para el caso del |
I | antivirus puede estar precargado por el distribuidor. |
5.4 Software de recuperacion de la configuracién original del equipo mediante particién oculta, media ‘ 1

de instalacién o URL para descarga, en idioma espaiiol, el cual debe incluir por lo menos sistema operativo |
y controladores de todos los componentes configurables del equipo. ‘ 1
| 6 -Monitor: (debe ser de la misma marca del CPU ofertado) ‘_ i Ei
i 6.1 Tecnologia de retroiluminacién LED. ‘, I
6.2 Tamafio en diagonal de 23.8". ‘ |

6.3 Resolucién de 1920 x 1080 FHD. i

6.4 Tasa de refrescamiento de 60 Hz. | i

65 Relacién de aspecto 16:9. ] ' |

6.6 Relacién de contraste 1000:1. |

| 87 Un puerto de entrada DisplayPort. | |

| El CPU y monitor deberan incluir: ‘: i

a) Manual de usuario en espafiol en formato impreso o electrénico (CPU, monitor). I i

| b) Cable para alimentacién de corriente para el CPU y para el monitor. I |\

| 9 Cable de video DisplayPort para conectar el monitor con el CPU. | | i

| Normas que debe cumplir lo solicitado: -Norma de Seguridad: NOM-019-SCFI-1998 (CPU, monitor) o ' | |

I NOM-001-SCFI-2018 (CPU). -Norma de Calidad: Calidad: ISO 9001:2015, el certificado debe amparar la ! f
|1 totalidad del proceso productivo (CPU, monitor). | i
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Enfoque manual.

Velocidad de foto: 25fps / 30fps

Pixeles: 2.0 Mega Pixeles.

Angulo de visién: 80°

Micréfono integrado

Interfaz: USB V2.0

Pixeles efectivos: 1932 (H) x 1088 (V)

Resolucion horizontal: 200 W.

Relacion senal a ruido: > 50 dB.

UV: 640 x 360.

Obturador electrénico: automatico.

Acuerdo: UVC / UVA. 1,060 piezas

Salida de video: transmision de video USB L

Voltaje de funcionamiento: CC 5V, 160 mA + 6 mA. ° 7\4
Flujo de video: 1920 x 1080/1920 x 720/640 x 360
MJPEG: 1920 x 1080/1920 x 720/640 x 360.
Compresién automética del color.

Rotacién de 120 grados.

Compatible con Vista / Win7 / Win8 / Win10, Android y Mac OS.
Plug and play.

" AUDIFONOS DIADEMA

| 6.- Garantla de 3 aﬁos otorgada por eI proveedor ad|ud|cad0 N

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
1.- Formato de audifono Headset.
+  Sensibilidad (audifono): 32 ohmios, 100 dB +/- 3 Db
*  Respuesta de frecuencia (audifonos): 20 Hz - 20 KHz
2.-Con micréfono giratorio.
+ Sensibilidad (micréfono): -58 dBV/uBar, -38 dBV/Pa +/- 4 dB
«  Respuesta de frecuencia (micréfono): 100 Hz - 16 KHz 1,060 piezas
3.-Tipo de conector Jack 3.5 mm.
4.-Longitud del cable 2.35 mts.
5.-Compatible con: Windows, macOS y Chrome OS

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA

(FIRMA AUTOGRAFA)

re t Autorizado r: let

PIEZA

PIEZA

Mi Representada manifiesta que la presente oferta técnica no podra ser retirada o dejarse sin efecto, por lo que debera
considerarse vigente dentro del Procedimiento de Licitacién hasta, por lo menos noventa dias posteriores a su conclusion.

NOTA: El presente anexo podra ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar
su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del Licitante.

s
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ANEXO No. 2

“FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTA ECONOMICA”

Con el propésito de evaluar en igualdad de condiciones, las proposiciones econdmicas que presenten los
participantes deberan presentar su oferta econdmica de acuerdo con lo siguiente:

- B ‘ - UNIDADDE | | ' ' PRECIO :
] i A e ot B ‘ MARCAA SUBTOTAL |
PARTIDA | coucspw  MEDIDA ,wnnap oFeaTar | UNTARIO | T
1
2
3
4
5
6
7
BTOTA $
LV.A. $
TOTAL 5
(TOTAL CON LETRA: PESOS ___ /100 M.N.)

La vigencia de la Proposicién sera de:
Los precios seran ser fijos hasta el dia:

NOTA: Ademas debera anotar en el presente cuadro lo siguiente:
Condiciones de pago:

Condicién de precio:

Moneda en que cotiza:

Tiempo, Lugar y condicién de entrega de los bienes.

KK

Nombre y firma autégrafa del Representante Legal

NOTA: El Presenta anexo podra ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar
su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del Licitante.
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

ANEXO A

FORMATO DE ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE.

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
Colegio de Bachilleres del Estado de México

PRESENTE

(NOMBRE) , Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENGIAL No. COBAEM/LPNP/001/2021, y en caso de quedar adjudicado para firmar
el pedido y/o contrato a nombre y representacion de: (persona fisica o moral).

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: Debera anotarse tal y como fue emitido por la S.H.C.P

DOMICILIO: Lugar donde el licitante recibira toda clase de notificaciones que resulten de los actos, contratos y

convenios que celebren de conformidad con la Ley y su Reglamento.

COLONIA:

C.P.

DELEGACION O MUNICIPIO:

ENTIDAD FEDERATIVA:

PERSONA | TELEFONO: FAX:
F{SICA Y CORREO ELECTRONICO:
MORAL DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA: Seleccionar la actividad econémica de la empresa
NUMERO DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:
FECHA: REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO:
Y FECHA
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:

RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE (S)

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

PERSONA | NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:
MORAL

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAI ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO:
FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

IRMA AUTOGRAF
NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA PARTICIPANTE EN EL MODO QUE ESTIME
CONVENIENTE, PERO DEBERA RESPETAR EL CONTENIDO, PREFERENTEMENTE, EN EL ORDEN INDICADO.
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES"

ANEXO B

FORMATO DE CARTA EN CUMPLIMIENTO A LO ORDENADO POR EL ARTICULO 74 DE LA LEY DE
CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

Razén Social del licitante:

Colegio de Bachilleres del Estado de México
PRESENTE

En cumplimiento a lo ordenado en el Articulo 74 de la Ley de Ley de Contratacién Publica del Estado de
México y Municipios y para los efectos de presentar propuestas y en su caso, poder celebrar el pedido y/o
contrato respectivo con el Colegio de Bachilleres del Estado de México, en relacién a la Licitacion Publica
Nacional Presencial No. COBAEM/LPNP/001/2021 nos permitimos manifestarles, bajo protesta de decir
verdad, que conocemos el contenido del articulo en cuestion, asi como sus alcances legales y que la empresa
que represento, sus accionistas y funcionarios, de que no se encuentran en ninguno de los supuestos que

establecen los citados Articulos.

ATENTAMENTE
Nombre de la Empresa

R.F.C. de la empresa

El Representante Legal de la Empresa
Nombre:

Firma autégrafa del Representante Legal
R.F.C. del Representante Legal

NOTA: ESTE MODELO DE CARTA PARA PERSONA MORAL, DEBERA PRESENTARLA EN PAPEL MEMBRETADA DE LA EMPRESA
LICITANTE Y FIRMADO POR LA PERSONA QUE CUENTE CON FACULTADES PARA ACTOS DE ADMINISTRACION.

gy,

#
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GOBIERNO DEL
f.id ESTADO DE MEXICO

BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
"EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

“ANEXO C”

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS
LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES.

de de 2021

Colegio de Bachilleres del Estado de México
Presente.

Por este conducto, quien suscribe (nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las
proposiciones) en mi calidad de representante legal de la empresa (razén social del licitante) con relacion a
la Licitacién por Publica Nacional Presencial COBAEM/LPNP/001/2021, para la adquisicién EQUIPAMIENTO DE
BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES DE LABORATORIOS DE COMPUTO, me permito manifestar en
cumplimiento a lo sefialado en las bases, declaro bajo protesta decir verdad que soy de nacionalidad mexicana.

Mi representada es empresa conforme a la siguiente estratificacion:
Estratificacion
- Tope maximo
Tamafio Saidsi Rango da.numero de Rango de monto de ventas combinado
trabajadores anuales N
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
9 Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio Desde 31 hasta 100
Mediada Servicios Desde 51 hasta 100 Biescs $100.01 Hasta 250 235
L Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 Hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamarfio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: puntaje
de la empresa = (numero de trabajadores) x 10% + (monto de ventas anuales) x 90%, el cual debe ser igual o
menor al tope maximo combinado de su categoria.

Estoy enterado de gue la falsedad en las manifestaciones que se realicen, seran sancionadas en los términos
de Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios

Nombre y firma autégrafa del Representante Legal

NOTA: S| SU ESTRATIFICACION NO COINCIDE CON LOS SUPUESTOS DE LA TABLA ANTERIOR, INDICAR QUE EL TAMANO DE SU
EMPRESA ES GRANDE
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

“ANEXO D”

FORMATO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Nota: ESTE ANEXO SOLO LO DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO.

FECHA: (10 DIAS NATURALES COMO MAXIMO A
PARTIR DE LA FIRMA DEL CONTRATO)

FIANZA No. : (NUM. DE FIANZA)

POR $ (10% DEL IMPORTE DEL CONTRATO SIN IVA)
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE MEXICO.

PARA GARANTIZAR POR: (NOMBRE O RAZON SOCIAL, R.F.C. Y DOMICILIO DE LA EMPRESA) EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA
UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO: (No. DE CONTRATO) DE FECHA: (FECHA EN QUE SE FIRMO
CONTRATO), CON IMPORTE DE $(MONTO DEL CONTRATO) SIN IVA (CON LETRA). RELATIVO A: (DESCRIPCION DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS, MISMOS QUE SE ESPECIFICAN EN LA CLAUSULA PRIMERA DEL CONTRATO) CELEBRADO CON EL COLEGIO DE

BACHILLERES DEL ESTADO DE MEXICO, REPRESENTADA POR EL . EN SU CARACTER DE DIRECTOR -, TODA

VEZ QUE CUENTA CON PODERES PARA ACTOS DE ADMINISTRACION Y DE DOMINIO LIMITADOS, MISMOS QUE ACREDITA CON

TESTIMONIO No. ______ DE FECHA . PROTOCOLIZADA ANTE LA FE DE LA NOTARIO PUBLICO No. ___ DE LA CIUDAD DE
., LICENCIADO

LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO Y SU REGLAMENTO, LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, Y ESTARA VIGENTE HASTA QUE LAS ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS, TRABAJOS O SERVICIOS MATERIA DEL CONTRATO DE REFERENCIA, HAYAN SIDO RECIBIDOS A ENTERA
SATISFACCION DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE MEXICO DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL CONTRATO DE
REFERENCIA, LA PRESENTE FIANZA AMPARA EL PERIODO DE GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO DE
REFERENCIA.

ESTA FIANZA QUEDARA VIGENTE HASTA QUE SE CORRIJAN LOS DEFECTOS Y SE SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES A QUE HAYA
LUGAR. Y EN CASO DE QUE SE PRORROGUE O EXISTA ESPERA EN EL PLAZO EN QUE SE ESTABLEZCA PARA LA CORRECCION DE
LOS SERVICIOS QUE SE GARANTIZAN, LA VIGENCIA DE LA PRESENTE QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 118 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS.

EL PROVEEDOR SE OBLIGA AL TERMINAR LA ENTREGA DE LOS BIENES A RESPONDER ANTE EL COBAEM DE LOS DEFECTOS QUE
RESULTEN DE LA ADQUISICION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS DEL CONTRATO DE REFERENCIA, DE VICIOS OCULTOS O DE
CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE SE HUBIESE INCURRIDO EN SU EJECUCION.

LA COMPANIA AFIANZADORA EXPRESAMENTE DECLARA:

QUE ESTA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE REFERENCIA, ASI
COMO A SUS ANEXOS.

EN EL CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA TERMINACION DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS QUE SE GARANTIZAN CON LA FIANZA, O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA
CON DICHA PRORROGA O ESPERA, OTORGANDO ENDOSO AUTOMATICO A LA MISMA.

LA FIANZA GARANTIZA LA REALIZACION TOTAL DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS MATERIA DEL CONTRATO DE
REFERENCIA.

LA INSTITUCION AFIANZADORA SE SOMETE EXPRESAMENTE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS
95 Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR; ASI COMO A LAS REFORMAS AL DIVERSO PUBLICADAS EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 3 DE ENERO DE 1997.

LA FIANZA SE _CANCELARA CUANDO LA EMPRESA HAYA CUMPLIDO CON TODAS LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL
CONTRATO, SENALANDO QUE PARA CANCELAR LA PRESENTE FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA AUTORIZACION EXPRESA
Y POR ESCRITO DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE MEXICO.

LA PRESENTE FIANZA PERMANECERA EN VIGOR DESDE LA FECHA DE SU EXPEDICION Y DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS
LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN, HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDADES
COMPETENTES.

NOTA: DEBERA PRESENTARSE EN ORIGINAL Y 2 FOTOCOPIAS DE LA FIANZA, NO SE ADMITEN TACHADURAS NI ENMENDADURAS.

EN CASO DE ENTREGAR CHEQUE CERTIFICADO Y/O CHEQUE DE CAJA, ESTE DEBERA AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES DEL BANCO QUE LO
EXPIDA.

=EDOAAMEX
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES™

ANEXO E
ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCESO DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

(Membrete de la persona fisica o moral)

___de de 2021

Colegio de Bachilleres del Estado de México
Presente.

El que suscribe a nombre de mi representada (nombre de la empresa o persona fisica), manifiesto mi interés
en participar en el proceso de la Licitacion por Publica Nacional Presencial COBAEM/LPNP/001/2021 referente
a la adquisicion de: . Ademas de solicitar aclaraciones a los aspectos
contenidos en las bases de la presente licitacion.

Lo anterior a efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Contratacién Publica del Estado de México
y Municipios y su Reglamento.

DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre (persona fisico moral):

Domicilio Fiscal:

Descripcién del objeto social: Namero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:
Reformas y modificaciones al acta constitutiva:

Relacién de accionistas y/o socios:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)

Correo electronico:

Teléfono / Fax:

DATOS DEL REPRESENTANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Nombre:

Domicilio Fiscal:

Numero y fecha de la escritura publica mediante la cual fueron otorgadas facultades de presentacion:
Nombre, nimero y circunscripcion del Notario Pdblico o Fedatario Pablico gue la protocolizo:

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA
DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

ANEXO F

CARTA DE LA VIGENCIA DE LA OFERTA

(Membrete de la persona fisica o moral)

de de 2021

Colegio de Bachilleres del Estado de México

Presente.

Por este conducto, quien suscribe (Nombre de la persona acreditada legalmente para firmar las
proposiciones) en mi calidad de representante legal de la empresa (razén social del licitante) con relacién a
la Licitacion por Publica Nacional Estatal Presencial COBAEM/LPNP/001/2021, para la adquisicién
EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES DE LABORATORIOS DE COMPUTO,
manifiesto que he revisado, verificado y confirmado los precios ofertados en mi propuesta econémica, que ha
sido debidamente integrado todos los conceptos a considerar y que estos precios son correctos y se
mantendran fijos durante la vigencia del pedido y/o contrato, independientemente de cualquier situacion que
se presente en el tramite de esta licitacién, incluso si ésta se declara desierta, razén por la cual el licitante no

podré por ningun motivo modificar su oferta antes del vencimiento de dicho plazo.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA EMPRESA

NOTA: El presente anexo podra ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar
su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del Licitante.

D55 ice  EDOAMEX
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL

) COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

JOMEX

ANEXO G

ESCRITO MEDIANTE EL CUAL EL OFERENTE MANIFIESTA NO CONTAR CON VINCULOS O
RELACIONES DE NEGOCIOS PERSONALES O FAMILIARES, NI POSIBLES CONFLICTOS DE
INTERES CON SERVIDORES PUBLICOS

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE MEXICO
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
) PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUM. COBAEM/LPNP/001/2021 PARA LA ADQUISICION DE “EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y
TELECOMUNICACIONES DE LABORATORIOS DE COMPUTO”

A DE DE 2019

JOSE LUIS ZAMORA HIDALGO

PRESIDENTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS DEL COBAEM.

PRESENTE:

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL) , EN Ml CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE DENOMINADO

R.F.C.

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LO SIGUIENTE:X

CON FUNDAMENTO EN ANEXO UNICO SECCION Il EL PRINCIPIO ETICO DEL ACUERDO DEL EJECUTIVO DEL
ESTADO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INTERVIENEN EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS, PRORROGAS, EL OTORGAMIENTO DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES, CONCESIONES Y SUS MODIFICATORIOS NACIONALES COMO
INTERNACIONALES, PUBLICADO EN GACETA DEL GOBIERNO No. 60 DEL 23 DE SEPTIEMBRE DE 2015,
MANIFIESTO QUE NO TENGO NINGUN VINCULO O RELACION DE NEGOCIO, PERSONAL O FAMILIAR, ASI COMO
DE POSIBLE CONFLICTO DE INTERES, CON LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE TENGAN LOS CARGOS QUE A
CONTINUACION SE INDICAN, INCLUYENDO A SUS CONYUGES, CONCUBINA, CONCUBINARIO Y PARIENTES
HASTA EL SEGUNDO GRADO:

| GOBERNADOR DEL ESTADO DE MEXICO.

Il. SECRETARIOS.

Ill. CONSEJERO JURIDICO DEL EJECUTIVO ESTATAL.

IV. PROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO.

V. SUBPROCURADORES O TITULARES DE FISCALIAS.

VI. SUBSECRETARIOS.

VII. TITULARES DE UNIDAD.

VIIl. DIRECTORES GENERALES.

IX. TITULARES DE ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS.
X. TITULARES DE ORGANISMOS AUXILIARES.

XI. LOS QUE INTERVIENEN EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS Y EL OTORGAMIENTO Y PRORROGA
DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

NOMBRE COMPLETO SIN ABREVIATURAS
Y FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: El presente anexo podré ser reproducido por cada Licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar
su contenido, preferentemente, en el orden indicado y en papel membretado del Licitante.

A
P

63



=Yy AL E
%c‘omem ""’LA:"&A ‘\Ex

; RNO DEL
J ESTADO DE MEXICO
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COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

- ANEXO H
FORMATO DE ACUSE DE RECIBO DE DOCUMENTOS REQUERIDOS

NOMBRE DEL LICITANTE: FECHA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

REFERENCIA | | sl

ENBASES | DOCUMENTO ? N
5.7 Presentacién de la Propuesta Técnica
5.7.1 Escrito para acreditar su existencia legal y la personalidad juridica de su
o Representante
572 Identificacién oficial
573 Escrito bajo protesta de decir verdad, sobre la Nacionalidad Mexicana de los
S licitantes
5.7.4 Direccién de correo electronico del licitante
Escrito bajo protesta de decir verdad, de no ubicarse en los supuestos establecidos
5.7.5 en el articulo 74 de la Ley de Contratacién Publica del Estado de México y
Municipios
57.6 Declaracién de integridad, bajo protesta de decir verdad
577 Documento que acredite la estratificacion de las micro, pequefias y medianas

empresas 0 escrito bajo protesta de decir verdad

Escrito mediante el cual el oferente manifiesta no contar con vinculos o relaciones
5.7.8 de negocios personales o familiares, ni posibles conflictos de interés con servidores
publicos, en los términos del ANEXO G

Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que indique que cuenta con facultades
579 suficientes para comprometerse por si o por su Representado para intervenir en el
acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones

5.7.10 Constancia de situacion fiscal de la empresa participante
5.7:11 Declaracién anual y provisional de la empresa participante
5.7.12 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales

5.7.13 Garantia de los bienes

5.7.15 Requerimientos segtin partida (s) ofertada

5.9 Presentacion de la Propuesta Econémica
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BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
COBAEM/LPNP/001/2021
“EQUIPAMIENTO DE BIENES INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES”

ARMIIARG PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS
6.1 Requisitos para la presentacion de proposiciones conjuntas

Convenio firmado por cada una de las personas que integren una proposicion

62 conjunta

7.2 Entrega de recibo de pago de bases

NOTA:

a) Laomisi6n de alguno de estos requisitos o el mal llenado de los Anexos “A y B”, sera motivo para desechar
sus propuestas.

b) Laomisién de la presentacion de este documento no es causa de descalificacién.

ENTREGA RECIBE
NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA DEL COBAEM
REPRESENTANTE LEGAL
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